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MIEJSKI OSRODEK

POMOCY SPOLECNE] ] INFORMAC]E OG()LNE

W LUBLINCU

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu zostat powotany Uchwatg Rady Miejskiej
nr 48/XI11/90 z dnia 27 kwietnia 1990 r. OSrodek dziata na podstawie Statutu Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej zatwierdzonego uchwatg Nr 313 /XXIX/2016 Rady Miejskiej w
Lublincu z dnia 15 grudnia 2016 r. (ze zm.) oraz Regulaminu Organizacyjnego
zatwierdzonego zarzadzeniem nr 91/2008 Burmistrza Miasta Lublifica z dnia 23 czerwca
2008 r. (ze zm.). Gtéwnym celem dziatalnosci Osrodka jest wszechstronne wsparcie oséb i
rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, najczes$ciej majacej podtoze materialne,
zdrowotne czy tez zwigzanej z r6Znego rodzaju uzaleznieniami. Osoby i rodziny, ktére nie sg
w stanie pokona¢ trudnej sytuacji wykorzystujac wtasne uprawnienia, zasoby i mozliwoSci
s3 objete zarOwno pomoca materialng, jak i niematerialna.
W ujeciu globalnym dziatania pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej zdazaja
w kierunku przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu oraz poprawy jakosci Zycia

mieszkancoéw naszej Gminy.

Podstawowymi aktami prawnymi regulujacymi zakres wykonywanych przez Osrodek zadan

sa:

e ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2024r. poz. 1283 ze zm.),

e ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U.
z 2025 poz. 49)

e ustawa o ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o Swiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2024 r.
poz. 323 ze zm.)

e ustawa z dnia 7 wrze$nia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz.U. z
2023 r. poz. 1993 ze zm.)

e ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkow publicznych (Dz.U.2024.146 ze zm. )

e ustawy z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oSwiaty (Dz.U. z 2024 r.poz. 750 ze zm.)

Realizacja zadan w oparciu o ww. akty prawne odbywa sie zgodnie z okreslonym w ,Strategii

Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta Lubliniec na lata 2021 - 2026” celem

gtownym. Misja Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Lubliniec jest

realizowanie lokalnej polityki spotecznej opartej na wspoétpracy miedzyinstytucjonalnej,

4



zapewniajacej kompleksowe wsparcie rodzin i umozliwiajgcym mieszkancom
przezwyciezanie trudno$ci zyciowych, a takze wskazanie obszaréw, ktére wymagaja
podjecia dziatan usprawniajacych, okreslenie kierunku pozgdanych zmian oraz narzedzi,

ktére umozliwig petne wiaczenie spoteczne.

PoniZzszy schemat przedstawia cel strategiczny oraz cele operacyjne, ktore s3g realizowane

przez Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu.

Cel strategiczny i cele operacyjne ,Strategii Rozwigzywania Problemo6w Spotecznych dla
Miasta Lubliniec na lata 2021 -2026"




W LUBLINCU II. POMOC SRODOWISKOWA

Pomoc Srodowiskowa stanowi jeden z elementéw Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych dla Miasta Lubliniec na lata 2021 - 2026, ktorej celem strategicznym jest
skuteczny, sprawny i zintegrowany system rozpoznawania i rozwiqgzywania lokalnych
probleméw spotecznych oraz adekwatne reagowanie na powszechnie zachodzqgce zmiany

spoteczne.

W roku 2024 w sferze dzialan pomocy spotecznej znalazto sie 2,6% mieszkancéw gminy
(w 2024 roku liczba mieszkancéw miasta wynosita 22 347). Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej objat pomoca 391 rodzin, sktadajacych sie z 595 oséb. W 2024 roku
usamodzielnito sie 37 rodzin/osob, przede wszystkim ze wzgledu na podjecie zatrudnienia
badZ otrzymanie $wiadczenia emerytalno-rentowego. W celu realizacji zadan (Swiadczen
pienieznych i niepienieznych z pomocy spotecznej) wydano 1556 decyzji administracyjnych
oraz przeprowadzono 1389 rodzinnych wywiadéw $rodowiskowych 2z osobami
ubiegajacymi sie o przyznanie Swiadczen ze Srodkow spotecznych. Ponadto przeprowadzano
wywiady S$rodowiskowe z osobami zobowigzanymi do udzielania pomocy osobom
najblizszym (dotyczy osdb, o ktérych mowa w art. 103 ustawy o pomocy spotecznej),
wywiady Srodowiskowe dla innych oSrodkéw pomocy spotecznej (w tym z osobami
przebywajacymi w placéwce Stowarzyszenie MONAR - Centrum Pomocy BliZniemu
MARKOT w Komérkach filia w Kokotku), wywiady $rodowiskowe dla Dziatu Swiadczen
Rodzinnych oraz wywiady Srodowiskowe w celu przyznania innych $wiadczen niz
$Swiadczenia materialne, w tym potwierdzajace prawo do korzystania ze $wiadczen opieki

zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych.

W 2024 roku wydano 13 decyzji odmawiajacych przyznania Swiadczen (powody: brak
wspotdziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym, niespeinianie kryterium
dochodowego, brak mozliwoSci przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego,
marnotrawienie przyznanych Swiadczen lub wtasnych zasobow, brak znamion szczegolnie

uzasadnionego przypadku).



1. PRACA 1 ZADANIA PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Najwazniejszym zadaniem w pomocy $Srodowiskowej jest praca socjalna, ktérg ustawa o
pomocy spotecznej definiuje jako: dziatalnos¢ zawodowq majgcq na celu pomoc osobom i
rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie
poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajgcych temu

celowi.

Gtownymi realizatorami zadan pomocy spotecznej sa pracownicy socjalni. Na ich barkach
spoczywa wiele odpowiedzialnych i wymagajacych zadan. Zakres petnionych rél zalezy od
specyficznych zadan, jakie pracownik socjalny realizuje wobec klienta, instytucji oraz
spotecznosci lokalnej. Pracownicy socjalni udzielajg informacji, porad, wsparcia osobom
potrzebujacym pomagaja w przezwyciezeniu trudnej sytuacji zyciowej - aktywizujac i
angazujac osoby w kryzysie do czynnej wspotpracy, daza do usamodzielnienia klientéow
pomocy spotecznej, analizujg i oceniajg sytuacje osoby/rodziny, aby zaoferowac
odpowiednig dla nich pomoc, pobudzajg spoteczng aktywno$¢ na rzecz wsparcia oséb,
rodzin czy grup spotecznych, s3 realizatorami wielu projektéw i dziatan spotecznych,
wspobltpracuja z przedstawicielami innych instytucji, wtadz samorzadowych, specjalistami, a
nawet podmiotami sektora prywatnego, w celu przeciwdzialania zjawiskom patologii
spotecznej i wykluczeniu spotecznemu. Zatem katalog dziatan pracownikoéw socjalnych jest
bardzo szeroki, a ciagte przemiany w strukturze problemoéw spotecznych wprowadzajg dla

tej grupy zawodowej nowe wyzwania.

Pracownicy socjalni realizowali swe dziatania wspierajac sie:

e wspotpraca z Policja,

e wspotpracy z kuratorami Sgdu Rejonowego w Lublincu,

e wspotpraca z pedagogami szkét, pracownikami przedszkoli, ztobka, poradni
psychologiczno - pedagogicznej,

e kontaktami z organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi w obszarze pomocy spotecznej
i z parafiami,

e stalg wspdipraca z urzedem miasta, przychodniami, szpitalami - w celu udzielenia
odpowiedniego wsparcia klientom Osrodka Pomocy Spoteczne;j.

Do zadan pracownikdw socjalnych nalezy réwniez przeprowadzanie wywiadow

Srodowiskowych na potrzeby innych instytucji. W ramach pracy socjalnej pracownicy

socjalni Osrodka Swiadczyli szeroko rozumiane specjalistyczne poradnictwo nie tylko dla

0s6b korzystajacych ze Swiadczen w Osrodku, ale rowniez dla pozostatych mieszkancow

Lublinica, w zalezno$ci od zgtaszanych potrzeb. Sami réwniez korzystali z porad specjalistow.
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W ramach swoich kompetencji pracownicy socjalni byli powotywani do grup diagnostyczno-
pomocowych w ramach ktérych podejmowali sie m.in. pracy z osobami doznajacymi
przemocy domowej oraz wspoOtpracowali w tym zakresie z cztonkami Zespotu
Interdyscyplinarnego do spraw przeciwdziatania przemocy domowej. Ponadto pracownicy
socjalni podejmujg sie roli posrednika pomiedzy osobami, ktére chca sie pozbyc
niepotrzebnego, ale jeszcze sprawnego sprzetu, mebli, czy tez odziezy a klientami MOPS, dla
ktérych ww. przedmioty stanowity istotne wsparcie (w ramach kontynuacji akcji ,Tobie

niepotrzebne, innym niezbedne”).

2. CHARAKTERYSTYKA KLIENTOW OSRODKA

LICZBA 0SOB I RODZIN KORZYSTAJACYCH Z POMOCY W MOPS W LUBLINCU
W LATACH 2022 - 2024

Rok Liczba rodzin Liczba oséb w rodzinach
2022 449 737
2023 435 655
2024 391 595

Zrédto: sprawozdania MPiPS-03-R

Na przestrzeni ostatnich lat widoczny jest wyrazny spadek liczby osob korzystajacych ze
wsparcia ze Srodkow spotecznych, jednocze$nie nalezy nadmieni¢, iz wzrasta liczba rodzin,
ktdre sa objete pomocag OSrodka z innych wzgledéw anizeli pomoc finansowa. Pracownicy
Osrodka coraz cze$ciej pracuja z rodzinami, ktérych sytuacja socjalno-bytowa nie kwalifikuje
do pomocy finansowej, lecz do pomoc niepienieznej (pracy socjalnej, wsparcia asystenta
rodziny), gtéwnie z powodu trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczej

wobec dzieci, zmagajacych sie z uzaleznieniami czy chorobg psychiczna.



POWODY PRZYZNANIA POMOCY SPOLECZNEJ W 2024 ROKU

PRZEStANKA (zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej) Liczba rodzin \:llizc;az; Zéc:
1 Dtugotrwata lub ciezka choroba 266 343
2 Niepetnosprawnos¢ 194 260
3 Ubdstwo 172 238
4 Bezrobocie 109 208
5 Bezradnos$¢ w sprawach opiekuniczo — 39 141

wychowawczych
i prowadzeniu gospodarstwa domowego
6 Alkoholizm 34 38
7 | Potrzeba ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci 27 122
8 Bezdomnos¢ 18 18
9 Trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu 8 13
Zaktadu Karnego
10 Narkomania 5 11
11 Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0
12 Sytuacja kryzysowa 0 0
13 Przemoc domowa 1 1
14 Zdarzenie losowe 4 11
15 Trudnosci w integracji osdb, ktére otrzymaty status 0 0
uchodzcy lub ochrone uzupetniajgca
16 Sieroctwo 0 0
17 Potrzeba ochrony ofiar handlu ludZmi 0 0

Zrédto: sprawozdanie MPiPS-03-R za 2024 r.



Powyzej przedstawiono, w jaki sposéb rozkitadaty sie powody udzielania wsparcia ze
sSrodkéw spotecznych. Z analizy danych wynika, Ze rok 2024 byt kolejnym, w ktérym
najwiecej beneficjentéw swiadczen ze srodkéw spotecznych stanowity osoby dtugotrwale
lub ciezko chore, natomiast na drugim miejscu pojawita sie niepelnosprawno$¢, a dopiero na
trzecim miejscu ubdstwo, definiowane jako zjawisko spoteczne polegajace na braku
dostatecznych $rodkéw materialnych do zaspokajania potrzeb zyciowych jednostki lub
rodziny. Nalezy jednak nadmieni¢, Ze do ubiegania sie o pomoc spoteczng, oprécz ubostwa w
sytuacji zyciowej strony wnioskujacej, musi wystgpic¢ réwniez co najmniej jeden z powoddéw
wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm.).
Ubostwo jest czesto drugg badz kolejng przestanka kwalifikujgcg do przyznania Swiadczenia.
Wysoki odsetek 0s6b korzystajacych ze srodkéw spotecznych stanowity osoby legitymujace
sie orzeczeniem o niepelnosprawnosci. Z roku na rok zwieksza sie liczba oséb dtugotrwale
lub ciezko chorych, ktére wymagajg wsparcia Osrodka. Pomocg i wsparciem objete s3

réwniez osoby starsze, schorowane, z niskimi dochodami, a takze osoby bezrobotne.

RODZAJE SWIADCZEN WEDLUG KWOT PRZEZNACZONYCH NA ICH REALIZACJE ORAZ
LICZBA 0SOB, KTORYM PRZYZNANO W 2024 ROKU

dzai $wiad . swiad . Liczba osdb, ktérym
Rodzaj $wiadczenia Kwota swiadczenia przyznano decyzja
Swiadczenia
Pobyt w domach pomocy spotecznej 1511657,38 zt 39
Zasilki state 994 361,07 zt 112
Zasilki okresowe 255703,78 z1 115
Zasilki celowe, 68 830,00 z1 113
w tym specjalne zasilki celowe 32 080,00 zt 63
Program 177 587,00 zt 286
.Posilek w szkole i w domu”
Ustugi opiekuncze 60 449,40 zt 111
Sktadki zdrowotne
(dla osdb pobierajacych zasitki 85 188,71 zt 105
state)
Schronienie 75 679,16 z1 11
Sprawienie pogrzebu 17 470,00 z1 9

Zrodto: System dziedzinowy POMOST oraz sprawozdanie MPiPS-03-R za I-XII 2024r.
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Pomoc finansowa dla najubozszych mieszkancéw miasta realizowana byla przede
wszystkim w formie zasitkdw statych oraz zasitkéw okresowych, (tj. Swiadczen wyptacanych
z dotacji celowej z budzetu panstwa), a takze zasitkéw celowych (tj. jednorazowych
Swiadczen przyznawanych na okreslony miesigc, bedacych zadaniem wiasnym gminy). W
2024 roku $rodki przeznaczone na wyzej opisang pomoc wyniosty 1 318 894,85 zi, z czego
na zasitki state wydatkowano 994 361,07 z}, na zasitki okresowe 255 703,78 zt, a na zasitki
celowe 68 830,00 zt.

Jednym z narzedzi pracy stosowanym przez pracownikow socjalnych jest kontrakt
socjalny, ktéry stanowi pisemng umowe pomiedzy klientem OSrodka Pomocy Spotecznej a
pracownikiem socjalnym. Zawarcie kontraktu socjalnego ma na celu przezwyciezenie
trudnej sytuacji zyciowej osoby lub rodziny, albo wzmocnienie aktywnos$ci i samodzielnosci
zyciowej, zawodowej czy tez przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu danej osoby. W
2024 roku pracownicy socjalni zawarli 31 kontraktéw, ktérych postanowienia dotyczyty
przede wszystkim aktywnego poszukiwania pracy, podjecia prac spotecznie uzytecznych. W
przypadku oséb uzaleznionych od alkoholu - w ramach kontraktéw socjalnych zobowigzanie
dotyczyto podjecia terapii odwykowej oraz dokumentowania wydatkéw ponoszonych w
ramach przyznanej pomocy finansowe;j.

W przypadku, gdy istniata uzasadniona obawa, ze Srodki finansowe wydatkowane beda
przez Swiadczeniobiorce niezgodnie z przeznaczeniem, czy tez gdy beneficjent wymagat
natychmiastowej pomocy, $wiadczenie realizowane byto w formie bezgotowkowej. Taka
forma pomocy jest mozliwa dzieki wspoétpracy Osrodka z firmami (np. sklepem spozywczym,
Tauronem- Polska Energig S.A.), czy instytucjami (Urzedem Miejskim, spotdzielniami
mieszkaniowymi: MSM, ,Strzecha”), badZ zobowiazujac klienta do udokumentowania

dokonania zakupu (np. opatu, lekéw czy odziezy) poprzez okazanie faktury.

WYSOKOSC KWOT I FORMY REALIZACJI SWIADCZEN PRZYZNAWANYCH
W FORMIE ZASIEKOW w 2024 ROKU

1. |Swiadczenia wyptacane w formie gotéwki 1336 491,94zt
Swiadczenia wyptacane w formie bezgotéwkowej: 159 989,51 zi
dofinansowanie do CZynszu, regulowanie zadtuzen (37 735,47 zt

2 (UM, spoétdzielnia MSM, ,Strzecha”, Tauron)

zakup artykutéw spozywczych w sklepie 53 067,44 zt

goracy positek (wydawany w szkotach, przedszkolach, ztobku) - | 69 186,60 z1
,Positek w szkole i w domu”

SUMA 1496 481,45 z1

Zrédto: System dziedzinowy POMOST oraz sprawozdanie MPiPS-03-R za I-XII 2024
11



Qﬁ
ﬁi Tﬁ‘tﬁ'
f -t

MIF]SKI OSRODFK

TR I11. WSPIERANIE RODZINY

-
I==)
EE!D

=2
[
g‘l

Efektywny i spdjny system wspierania rodziny stanowi jeden z cel6w operacyjnych "Strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych dla Miasta Lubliniec na lata 2021 - 2026
Wspieranie rodziny w jej funkcjach opiekunczo - wychowawczych realizowane jest miedzy
innymi w ramach ,Gminnego Programu Wspierania Rodziny” zbudowanego w oparciu o
zalozenie, Ze jest to proces zorganizowanych, skoordynowanych, kompletnych i ciggtych
dziatan, realizowanych wspoélnie przez wspotpracujace ze sobg $cisle instytucje pomocowe

w gminie.

Skoordynowane dziatania realizowane sg w oparciu o nastepujace programy:

e ,Gminny Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii na lata 2022 - 2025”,

e ,Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie na lata 2021 - 2025".

Zatozeniem ww. programoéw jest rozwijanie i udoskonalanie systemu zintegrowanych

dziatan we wspotpracy ze wszystkimi podmiotami dziatajgcymi na terenie gminy w zakresie

wspierania rodzin w realizowaniu ich funkcji spotecznych, opiekunczych, wychowawczych

oraz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

1. ASYSTENT RODZINY - WSPARCIE DLA RODZIN PRZEZYWAJACYCH
TRUDNOSCI W WYPEENIANIU FUNKCJI OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZE]

Wsrod mieszkancow Lublinca jest wiele rodzin niewydolnych w petnieniu funkcji, ktére
powinna wypetnia¢ rodzina. Cho¢ nie wszystkie sposrod nich kwalifikujg sie do wsparcia ze
srodkéw spotecznych, to jednak mogg one korzysta¢ z innych dziatan, ktére umozliwiaja

systemowe oddziatywanie na ich Srodowisko.

W 2024 roku kontynuowano dziatania asystenta rodziny, ktérego rolg jest wspieranie rodzin
przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo -wychowawczych.

Rodziny dysfunkcyjne, czyli te rodziny, w ktérych wystepuja problemy opiekuriczo - wychowawcze
najczeSciej odznaczaja sie zaburzong strukturga w postaci nieustabilizowanych formalnie
i spotecznie zwigzkow, rozktadem pozycia matzenskiego i czestymi zmianami partneréw. Zjawiskom

patologicznym w postaci naduzywania alkoholu czy innych $§rodkéw psychoaktywnych, przemocy,
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tamania norm spoteczno-prawnych czesto towarzyszy bezrobocie, niezaradno$¢ zyciowa, czasami

choroba psychiczna ktéregos z cztonkéw rodziny.

Praca socjalna z rodzinami z problemami opiekunczo - wychowawczymi nakierowana byta na

zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalno - bytowych dzieci.

Do podstawowych zadan nalezato:

e pomoc rodzinom niewydolnym wychowawczo w przezwyciezaniu probleméw poprzez
wzmocnienie ich funkcji,

e zapewnienie dzieciom i mtodziezy odpowiednich warunkéw do Zycia i rozwoju zgodnie z ich
potrzebami,

e przeciwdzialanie utrwalaniu postaw  destrukcyjnych, agresywnych, aspotecznych
w $rodowisku dzieci i mtodziezy.

Cze$¢ rodzin Kkorzystata ze wsparcia w formie ustug asystenta rodziny, ponadto rodziny

z problemami opiekunczo - wychowawczymi korzystaly z poradnictwa specjalistycznego

realizowanego przez Punkt Konsultacyjny w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;j.

Zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U.

z 2025 r, poz. 49) dla rodzin przezywajacych trudnosci w wypemhianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych gmina organizuje prace z rodzing, zapewnia szeroko rozumiane wsparcie, w tym

ustuge asystenta rodziny. Asystent rodziny to wedtug ustawy osoba, ktéra wspoétpracuje z rodzing,

gdy ta napotyka trudnosci w wypetnianiu swych rél, gtbwnie funkcji opiekunczo - wychowawczych.

Praca z rodzing prowadzona jest takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka w pieczy

zastepczej. Wspoétpraca z asystentem rodziny przynosi wiele korzysSci rodzinom korzystajacym z tego

rodzaju wsparcia, przyczynia sie do poprawy relacji w rodzinie, zwieksza kompetencje rodzicielskie,

motywuje do poprawy sytuacji socjalno-bytowe;.

Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczego6lnosci:

e opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z czlonkami rodziny

i w konsultacji z pracownikami socjalnymi o$rodka;

udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji Zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, a takze w rozwigzywaniu

problemoéw socjalnych oraz psychologicznych;
e udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;
e wspieranie aktywnoSci spotecznej rodzin;
e motywowanie cztonkéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

e udzielania pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

13



e motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu ksztattowanie

prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;
e udzielenie wsparcia dzieciom, w szczegblnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych;

e podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa

dzieci i rodzin;

e realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy

i rodzin ,Za zyciem”

e wspdlpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wtasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz

dziecka i rodziny.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Lublincu zatrudnionych jest 2 asystentow rodziny.
Podstawowe dziatania z rodzing asystent podejmuje w miejscu zamieszkania tej rodziny oraz w jej
najblizszym otoczeniu. Asystent rozpoczyna wspotprace z rodzing wymagajacg wsparcia po
przeprowadzeniu w tej rodzinie wywiadu $rodowiskowego przez pracownika socjalnego. W 2024
roku wsparciem asystenta rodziny objetych byto 35 rodzin, z czego 14 rodzin zostato zobowigzanych
postanowieniem Sgdu Rejonowego w Lublincu do wspoétpracy z asystentem, 6 rodzin zostato objetych
wsparciem asystenta na wniosek placowek oswiatowych, 1 rodzina na na wniosek Rzecznika Praw
Dziecka. Z pozostatymi 14 rodzinami asystent rodziny podjal wspétprace na wniosek pracownika
socjalnego Osrodka, za zgoda rodziny.

Zwienczeniem pracy asystenta rodziny winno by¢ osiagniecie efektu podstawowej stabilizacji
zyciowej, co pozwala rodzinie na dalsze samodzielne wychowanie dzieci lub ich powr6t do rodziny
biologicznej. Zdarzaja sie jednak sytuacje, kiedy rodzina nie poprawia swojej sytuacji zyciowe;j,
pomimo wielu staran i zabiegoéw, funkcja opiekunczo -wychowawcza jest przez nig wypetniana
w niedostateczny sposob.

W 2024 roku z 11 rodzinami asystenci zakoniczyli prace. W przypadku 8 rodzin w efekcie wspotpracy
z asystentem rodziny nastgpita poprawa sytuacji, zostaly zrealizowane wszystkie zadania zawarte w
planie pracy z rodzing, co pozwolito rodzinom na prawidtowe, juz samodzielne funkcjonowanie. Do
innej miejscowosci przeprowadzita sie 1 rodzina, aw 2 rodzinach wsparcie asystenta rodziny zostato
zakoniczone z uwagi na brak efektow pracy- nierealizowanie planu pracy.

Przyczyna zakonczenia pracy z rodzing przez asystentéw byto przede wszystkim osiagniecie celow
zatozonych w planie pracy. Praca z rodzinami dysfunkcyjnymi jest procesem zloZonym
i dtugofalowym. Efekty pracy w przewazajacym stopniu zalezg od aktywnosci rodzin i checi
wprowadzenia w swoim zyciu zmian pod kierunkiem asystenta petnigcego funkcje doradcy,
edukatora.

Objecie rodziny wsparciem asystenta nie zawsze gwarantuje przywrocenie rodzinie zdolnosci do
prawidtowego wypetniania funkcji opiekunczo - wychowawczych, niemniej wspieranie najbardziej
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niewydolnych wychowawczo rodzin od ponad 12 lat uchronito wiele dzieci przed umieszczeniem
W pieczy zastepczej.
W 2024 roku na utrzymanie dzieci w rodzinach zastepczych Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Lublincu wydat kwote 358 838,32 zt. Na dzien 31.12.2024 r. w rodzinach zastepczych umieszczonych
byto 37 dzieci z gminy Lubliniec.
W 2024 roku na utrzymanie dzieci w placowkach opiekuniczo — wychowawczych Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Lublincu wydat kwote 415 897,78 zt. Na dzien 31.12.2024 r. w placéwce
opiekunczo - wychowawczej przebywato 12 dzieci z gminy Lubliniec.

0Od sierpnia 2023 roku Zarzadzeniem nr 18/2023 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lublincu z dnia 18 sierpnia 2023 r. wprowadzono ,,Procedure postepowania pracownika
socjalnego i asystenta rodziny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lublinicu w pracy z rodzing
przezywajacg trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych”. Procedura ta daje

pracownikom Osrodka jasne i spdjne wytyczne w zakresie pracy z rodzina.

2. WYPOCZYNEK WAKACY]JNY DLA DZIECI Z RODZIN OBJETYCH POMOCA MOPS

W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu jako realizator Gminnego
Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii na lata 2022-2025 sfinansowat dziatania profilaktyczne, tj. letnie kolonie
profilaktyczne dla 20 dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, zagrozonych przemoca domowsg,
objetych wsparciem i pomoca tutejszego OSrodka. Kolonie letnie zorganizowata firma
y2Lutur” Sp. z 0.0. i w 2024 roku dzieci wyjechaty do Etku, gdzie przez okres od 2 lipca 2024
roku do 11 lipca 2024 roku uczestniczyly w zajeciach profilaktycznych. Catkowity koszt
przedsiewziecia wynidst 31 800,00 zt.

3. WIELOLETNI RZADOWY PROGRAM ,,POSILEK W SZKOLE I W DOMU"”

Realizujac strategiczne zatoZzenia celu operacyjnego pn. ,efektywny i spdjny system
wspierania rodziny ”Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta Lubliniec
na lata 2021-2026" oraz zatozenia ,,Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2024-
2026" dzieci i mtodziez objete zostaty w 2024 roku dozywianiem w przedszkolach, szkotach
i ztobku. Dziatanie to odbywato sie w ramach wieloletniego rzadowego Programu , Positek w

szkole i w domu” na lata 2024-2028.

Kontynuacja Programu przewidywata zaangazowanie finansowe budzetu panstwa (dotacja
obejmuje do 60% catkowitych kosztéw zadania), a takze umozliwita gminie dtugofalowe
planowanie dziatan w zakresie dozywiania. Z programu Korzystaty przede wszystkim dzieci
i mtodziez do ukonczenia nauki na poziomie ponadpodstawowym, ale réwniez osoby

starsze, samotne i dtugotrwale chore niebedace w stanie zaspokoi¢ tych potrzeb we wiasnym
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zakresie, czy tez dzieci mtodsze pozostajagce w domu pod opieka rodzicéw. Zapewnienie
positku byto kluczowym zadaniem wielozakresowego systemu wspierania rodziny i dzieki
sprawdzonej procedurze monitorowania potrzeb w tym zakresie, eliminowato w gminie

problem niedozywienia.

W 2024 roku z pomocy korzystaty rodziny, ktérych dochdéd nie przekraczat 200%

ustawowego kryterium dochodowego.

Na realizacje Programu w 2024 r. wydatkowano kwote 177 586,60 zl - z dotacji celowej z
budzetu panstwa pochodzito 105 000,00 zt (59,13% catosci kosztéw), natomiast 72 586,60
zt (czyli 40,87%) z budzetu gminy. Z programu skorzystato 286 rodzin/oséb.

Program umozliwiat udzielenie pomocy w nastepujacych formach:
e goracy positek realizowany w placéwkach szkolnych (49 uczniéw), przedszkolnych (34
dzieci) oraz w ztobku (6 dzieci);

e Swiadczenie pieniezne przeznaczone na zakup zywnosci (138 osob).

W ostatni roku wzrosta liczby oséb Kkorzystajacych z pomocy w ramach programu
dozywiania. Znaczacy wptyw miato na to podwyzszenie kryterium dochodowego do
wysokos$ci 200% kryterium, o ktérym mowa w art. 8 ww. ustawy o pomocy spotecznej,
osobom i rodzinom znajdujgcym sie w sytuacjach wymienionych w art. 7 w/w ustawy o

pomocy spoteczne;j.

LICZBA DZIECI 1 0SOB DOROSLYCH DOZYWIANYCH W LATACH 2021 - 2024

ORAZ KOSZTY REALIZAC]I

Z tego: z dotacji LT BT

Liczba dzieci i os6b Koszt 80: . ) srodkow

Rok dorostych dozywiania celowej z wlasnych

y yw budzetu panstwa i
gminy

2021 287 124 607,00 zt 68 607,00 zt 56 000,00 zt
2022 247 120 427,90 zt 72 256,74 7} 48 171,16 zt
2023 239 135 987,70 zt 81592,62 7t 54 395,08 zt
2024 286 177 586,60 zt 105 000,00 zt 72 586,60 zi

Zrédto: opracowanie wtasne MOPS
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4. POMOC MATERIALNA DLA UCZNIOW O CHARAKTERZE SOCJALNYM

Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej od 2010 roku realizuje Narodowy Program
Stypendialny, dotyczacy pomocy uczniom znajdujacym sie w trudnej sytuacji materialnej w
formie stypendium i zasitku szkolnego. Na realizacje pomocy materialnej o charakterze
socjalnym udzielana jest dotacja z budzetu panstwa, przekazywana przez Wojewode
Slaskiego. Swiadczenia pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw
zamieszkatych na terenie miasta Lubliica majg na celu zmniejszenie réznic w dostepie do
edukacji, umozliwienie pokonywania barier dostepu do nauki wynikajgcych z trudnej
sytuacji materialnej ucznia, a w szczegdlnosci, gdy w rodzinie wystepuje: bezrobocie,
niepetnosprawnos$¢, ciezka lub dtugotrwata choroba, wielodzietno$¢, brak umiejetnosci
wypetiania funkcji opiekunczo - wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze, gdy

rodzina jest niepetna lub wystgpito zdarzenie losowe.

W 2024 roku stypendium szkolne otrzymato 24 uczniéw. Ponizszy wykres prezentuje ilos¢

uczniow, ktorzy skorzystali ze stypendiéw szkolnych z podziatem na rodzaj szkét.

WYKRES - LICZBA UCZNIOW, KTORZY OTRZYMALI STYPENDIA SZKOLNE
Z PODZIALEM NA RODZA] PLACOWKI

19
20

18
16
14
12
10

2 2

1
L L e

uczniowie szkot uczniowie szkoty uczniowie liceum technikum
podstawowych branzowej I stopnia ogolnokstalcacego i
uzupetniajacego

O N B~ OO

Pomoc materialng o charakterze socjalnym - stypendium szkolne dla uczniow realizowano

w nastepujacych formach:

1. Catkowite lub cze$ciowe pokrycie kosztow udziatu w zajeciach edukacyjnych, takich jak:

¢ nauka jezyka obcego,

e zajecia dodatkowe, np. kurs programowania.

2. Pomoc rzeczowa o charakterze edukacyjnym, w tym w szczeg6lnosci na:
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e zakup podrecznikdéw i ksigzek poszerzajacych wiedze edukacyjna,

e zakup pomocy dydaktycznych, przyborow szkolnych,

e zakup odziezy sportowej,

e zakup komputera, akcesoriow komputerowych, oprogramowania, drukarki, tuszy do

drukarki, naprawa i wymiana cze$ci w sprzecie komputerowym,

e zwrot za abonament internetowy,

zakup okularéw korekcyjnych.

3. Catkowite lub czesciowe pokrycie Kkosztéw zwigzanych z pobieraniem nauki poza

miejscem zamieszkania przez uczniéw szkét ponadpodstawowych:
e zwrot za dojazd na kurs zawodowy poza miejscem zamieszkania,
e zakwaterowanie w Bursie szkolne;j.

4. Refundacja optat i wydatkow wymaganych przez szkote: ubezpieczenie, Rada

Rodzicielska.

Z pomocy materialnej o charakterze socjalnym - zasitku szkolnego w 2024 r. skorzystat
1 uczen (w formie pokrycia kosztéw zwigzanych z procesem edukacyjnym). Pomoc w formie
zasitku szkolnego jest Swiadczeniem niezaleznym od dochodu. Zasitek szkolny przyznany
byt 1 uczniowi zamieszkatemu na terenie Lublifica i znajdujgcemu sie przejSciowo w trudnej
sytuacji materialnej z powodu choroby rodzica. W 2024 roku na pomoc w formie zasitkéw
szkolnych przyznano i wyptacono kwote 620,00 zt.

Na realizacje Narodowego Programu Stypendialnego w 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lublincu wydatkowat kwote 10 977,75 zt (stypendia szkolne - 10 357,75 z,
zasitki szkolne - 620,00 z1) - z dotacji celowej z budzetu panstwa pochodzito 8 700,51 zi, z
budzetu gminy 2 277,24 zt.

5. KARTA DUZE] RODZINY

W 2024 roku Dzial Pomocy Srodowiskowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Lublificu kontynuowat realizacje zadan wynikajacych z ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o
Karcie Duzej Rodziny. W roku sprawozdawczym ztozono tgcznie 103 wnioski o wydanie

Karty Duzej Rodziny w tym 63 wnioski dla nowych rodzin: 24 rodziny, w skiad ktérych
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wchodza réwniez niepeinoletnie dzieci oraz 39 rodzin, w ktérych rodzice mieli kiedykolwiek
na utrzymaniu co najmnie;j troje dzieci - bez wzgledu na ich wiek w chwili sktadania wniosku
(zgodnie ze zmiang, ktéra weszta z dniem 1 stycznia 2019 r.). Wydano 197 kart tradycyjnych

oraz 199 kart elektronicznych.

0Od poczatku funkcjonowania Karty Duzej Rodziny skorzystato z niej 1441 rodzin, w tym
2467 rodzicow - od 2019 roku byli to rowniez rodzice, ktérzy kiedykolwiek mieli, co
najmniej troje dzieci (1388 os6b), natomiast z takiej formy ulg na podstawie Karty Duzej

Rodziny skorzystato lub nadal korzysta 1834 dzieci.

W 2024 roku nastgpit znaczny spadek liczby wnioskéw o przyznanie Karty Duzej Rodziny.
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masoien [V, PRZECIWDZIAEANIE PRZEMOCY DOMOWE]
W LUBLINCU

1. ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY I PROCEDURA ,NIEBIESKIE KARTY”

Do zadan wtasnych gminy nalezy w szczegdlno$ci tworzenie gminnego systemu
przeciwdzialania przemocy domowej, w tym tworzenie zespotdw interdyscyplinarny.
Natomiast zgodnie z ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej osrodki pomocy
spotecznej zapewnia obstuge organizacyjno-techniczng i finansowg zespotu

interdyscyplinarnego.

W zwigzku ze zmiang nowelizacji przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej w dniu 22 kwietnia 2024 r. Burmistrz Miasta Lublinca powotat nowy Zespét
Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy domowej, ktory liczy 12 cztonkéw -

przedstawicieli nastepujacych instytucji:

e Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,

e Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
e Komendy Powiatowej Policji w Lublincu,

e Szkoty Podstawowej nr 2,

e Terenowego Komitetu Ochrony Praw Dziecka w Lublincu,

e Kuratorskiej Stuzby Sagdowej Sadu Rejonowego w Lublincu,
e Prokuratury Rejonowej w Lublincu,

e Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie,

e Zandarmerii Wojskowe;j

e shuzby zdrowia.

Zatem w 2024 roku funkcjonowaty 2 Zespoty tj. do dnia 21 kwietnia 2024 r. Zespo6t
interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, ktory liczyt 11 cztonkdéw i
nowo powotany Zespét interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania przemocy domowe;j.
Przewodniczacg Zespolu zostata wybrana Pani Katarzyna Budzialowska, wieloletni

pracownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lublinicu.
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Do zadan zespotu interdyscyplinarnego nalezy tworzenie warunkéw umozliwiajacych
realizacje zadan z zakresu przeciwdzialania przemocy domowej oraz integrowanie
i koordynowanie dziatan ww. podmiotéw, w szczeg6lno$ci poprzez diagnozowanie problemu
przemocy domowej, inicjowanie dziatan profilaktycznych, edukacyjnych i informacyjnych
majacych na celu przeciwdzialanie przemocy domowej, podejmowanie dziatan w
Srodowisku zagrozonym przemoca domowa, inicjowanie interwencji w S$rodowisku
dotknietym przemoca oraz rozpowszechnianie dzialan w stosunku do oséb stosujacych
przemoc. Wszystkie te zadania maja jeden nadrzedny cel, jakim jest udzielanie pomocy
osobom lub catym rodzinom znajdujacym sie w kryzysie i dotknietym problemem przemocy

domowej na terenie gminy Lubliniec.

W 2024 roku odbyty sie tacznie 8 spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego. W minionym
roku do Przewodniczacej Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto tacznie 37 procedur
,Niebieskie Karty”, w tym 13 procedur zostato wszczetych przez KPP w Lublincu, 12
procedur wszczeli pracownicy socjalni MOPS w Lublincu, 7 procedur wptyneto od ZI z innych
gmin i 5 procedur wptyneto z placowek oSwiatowych. W ubiegtym roku zakonczonych
zostato 13 procedur, w tym 1 zostata przekazana do ZI w innej gminie, 1 procedura zostata
zamknieta z powodu braku podstaw, w jednym przypadku stwierdzono konflikt, a w

pozostatych procedurach zaprzestano stosowania przemocy i jest prowadzony monitoring.

Liczba wszczetych procedur "Niebieskie Karty" w latach 2022-2024
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W  przypadku 10 os6b objetych procedurg ,Niebieskiej Karty” Zesp6t

Interdyscyplinarny skierowat wnioski do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw
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Alkoholowych o spowodowanie leczenia odwykowego. Zostaty takze wydanych 6 skierowan
na program korekcyjno - edukacyjny dla oséb stosujacych przemoc domowa.

Zesp6t Interdyscyplinarny w przypadkach 3 procedur informowat Sad Rejonowy w

Lubliicu o doznawaniu przemocy fizycznej badZ psychicznej przez matoletnie dzieci ze
strony jednego z rodzicéw, w pozostatych procedurach z udzialem matoletnich dzieci sad
zawiadomita policja. Do Komendy Powiatowej Policji w Lublincu zostato skierowanych 8
zawiadomien o mozliwoSci popeinienia przestepstwa z art. 207 KK nad matoletnim
dzieckiem.
W przypadku wszystkich ww. procedur zostaly powotane grupy diagnostyczno-pomocowe.
W roku 2024 w ramach prowadzonych procedur ,Niebieskie Karty” byto przeprowadzonych
87 grup diagnostyczno-pomocowych, ktére m.in. dokonuja oceny sytuacji domowej oséb
objetych procedurg, realizujg procedure ,Niebieskie Karty”, prowadza biezacy monitoring
sytuacji ww. 0séb etc.

2. SZKOLENIA I SEMINARIA

Pierwszym wspdlnym z Miejskim OsSrodkiem Pomocy Spotecznej w Lublincu
dziataniem profilaktyczno-edukacyjnym Zespotu interdyscyplinarnego byto zorganizowane
w dniu 27 maja 2024 r. seminarium szkoleniowe pt. ,Przemoc domowa - rozwigzania
w obszarze pomocy psychologicznej, pracy socjalnej i interwencji — aspekt merytoryczny i
formalny”. Seminarium odbyto sie w Miejsko - Powiatowej Bibliotece Publicznej w Lublinicu
,LUBITEKA” i prowadzila je specjalistka ds. przeciwdzialania przemocy domowej mgr
Liliana Krzywicka - psycholog, socjolog, certyfikowany superwizor, cztonek i
przewodniczaca Rady Ekspertow ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie przy Krajowym
Centrum Przeciwdzialania Uzaleznieniom w Warszawie. W spotkaniu uczestniczyli

przedstawiciele podmiotéw pracujacych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowe;j.

W dniu 25 listopada 2024 r. w Lublificu w sali konferencyjnej na stadionie miejskim
odbyto sie seminarium szkoleniowe pt. ,,Praca z dorostymi osobami uwiktanymi w przemoc
w warunkach procedury Niebieskie Karty” zorganizowane przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Lublificu i Zespo6t Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej
w Lublincu. Uczestnikami szkolenia byli pracownicy socjalni z tutejszego OSrodka i
dzielnicowi z Komendy Powiatowej Policji w Lublificu, czyli cztonkowie grup diagnostyczno-
pomocowych, ktérzy stanowig podstawowa komorke odpowiedzialng za prowadzenie
procedury ,Niebieskie Karty” w $wietle nowych przepisow. Szkolenie prowadzita psycholog

Sabina Lasok - Chwiedoruk, certyfikowany specjalista i superwizor w zakresie
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przeciwdzialania przemocy w rodzinie, praktyk w obszarze psychotraumatologii,

specjalizujacy sie réwniez w tematyce naduzy¢ seksualnych.

W roku sprawozdawczym Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu jako
realizator ,Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2022-2025” sfinansowal szkolenia dla
pracownikéw Osrodka realizujacych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe;j
(pracownikéw socjalny, asystentéw rodziny) majgce na celu podniesienie ich kompetencji
zawodowych w tym obszarze, to sg szkolenia pt.:

e ,Praktyczne aspekty przeciwdziatania przemocy domowej” (luty 2024),

»,Dokumentacja Zespotéw Interdyscyplinarnych i Grup Diagnostyczno - Pomocowych po

nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Realizacja procedury

Niebieska Karta” (kwiecien 2024),

e ,Przeciwdziatanie przemocy domowej —- nowe rozwigzania - Procedura Niebieskie Karty
w $wietle znowelizowanej ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej” (maj 2024),

e ,Zadania i kompetencje Zespotu Interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno -
pomocowych oraz psychologiczne aspekty pracy z osobami doznajgcymi i stosujacymi
przemoc domowg” (wrzesien 2024),

e , Praca z dorostymi osobami uwiklanymi w przemoc w warunkach procedury

,Niebieskiej Karty” (listopad 2024).

3. KAMPANIA ,16 DNI PRZECIW PRZEMOCY”

Wzorem ubiegtego roku w ramach obchodéw Lublinieckiej Kampanii ,16 dni przeciw
przemocy” Miejski Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lublincu wraz z Zespoltem
Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Lublincu w dniach 26-29
listopada 2024 r. zorganizowat dla uczniow lublinieckich szko6t podstawowych wizyte
studyjna pt. ,POZNAJ NAS LEPIE]”. Zaproszona mtodziez podczas wizyt studyjnych miata
okazje zwiedzi¢ zabytkowy budynek OSrodka i dowiedziec¢ sie jakie zadania s3 realizowane,
w tym z zakresu pomocy spotecznej, przeciwdziatania przemocy domowej czy wspierania
rodziny. Uczniowie zostali zapoznani z zawodem pracownika socjalnego iasystentarodziny.
Zaprezentowano takze kroétki film - pierwszy odcinek serialu "Nieobojetni”, ktory jest
inspirowany prawdziwymi historiami, pokazujacymi jak wiele moze zmieni¢ Twoja reakcja
na przemoc. Kazdy z uczestnikow otrzymat réwniez specjalnie na te okazje wydang zaktadke
do ksigzki ,Rozmowa ma MOC! Rozmowa ratuje zycie” zawierajacg najwazniejsze numery
telefonéw zaufania (do pobrania ponizej). Spotkania z uczniami byty okazja do
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uwrazliwienia mtodych ludzi na problemy spotecznosci lokalnej, a takze préba zachecenia

do ksztatcenia sie w zawodach pomocowych.

W spotkaniach uczestniczyli uczniowie klas VII i VIII nastepujacych szkot: Szkota
Podstawowa nr 2, Szkota Podstawowa nr 3, Szkota Podstawowa nr 4, Szkota Podstawowa
Katolickiego Zespotu Szkolno-Przedszkolnego im. $w. Edyty Stein. Ponadto w dniu 20
listopada 2024 r. tutejszy OSrodek odwiedzity przedszkolaki z Niepublicznego Przedszkola
Jezykowego ,Wyspa Szkrabéw” w Lublincu, ktérym zawo6d pracownika socjalnego zostat

przyblizony w formie edukacyjnej zabawy.
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System pomocy osobom niepetnosprawnym - w tym osobom zaburzonym psychicznie i ich
rodzinom stanowi jeden z elementéw ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla
Miasta Lubliniec na lata 2021 - 2026” ktdérego celami operacyjnymi s3: ,rozwdj systemu
rehabilitacji, aktywizacji i wsparcia 0séb niepetnosprawnych” oraz ,poprawa dostepu do

specjalistycznej opieki i wsparcia osobom z zaburzeniami psychicznymi”.

Praca socjalna realizowana przez pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lublincu
miata na celu utatwienie kontaktow z placowkami stuzby zdrowia, udzielanie pomocy
w korzystaniu z réznorodnych form rehabilitacji leczniczej i spotecznej, inicjowanie i monitorowanie
kontaktéw rodzinnych, uwrazliwianie spotecznos$ci lokalnej na potrzeby os6b starszych,
rozpowszechnianie idei wolontariatu. Z kolei praca socjalna nakierowana na problemy dotyczace
0s6b z zaburzeniami psychicznymi skupiata sie na motywowaniu do poddania sie badaniom
diagnostycznym w poradniach zdrowia psychicznego, motywowaniu do podjecia leczenia,
wspieraniu osoby i rodziny oraz pomocy we wzmacnianiu lub odzyskaniu ich zdolnosci do

funkcjonowania w spoteczenstwie.

1. USLUGI OPIEKUNCZE

Jedng z form pomocy dla oséb starszych lub diugotrwale i ciezko chorych s3 ustugi
opiekuncze $wiadczone w miejscu zamieszkania. Pomoc w formie ustug opiekunczych
przystuguje osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga
pomocy innych osob, a jest jej pozbawiona. Ustugi te moga by¢ przyznane rowniez osobie,
ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdélnie zamieszkujgcy matzonek,
wstepni, zstepni, nie mogg takiej pomocy zapewnié. Osoby korzystajace z pomocy Osrodka to
zarOwno osoby samotne, ale takze i takie, ktore maja rodzine, jednakze cztonkowie rodziny
mieszkajg poza granicami kraju, wyjechali w celach zarobkowych do innych miast lub tez z
uwagi na konieczno$¢ kontynuowania pracy zawodowej nie moga catodobowo sprawowac
opieki nad starszym czy niepetnosprawnym cztonkiem rodziny.

Pomoc w wyzej opisanej formie umozliwia osobie starszej jak najdtuzsze pozostanie w
swoim najblizszym otoczeniu, pozwala rowniez na oddalenie w czasie decyzji o skierowaniu

do domu pomocy spoteczne;j.
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W 2024 roku z ustug skorzystato tgcznie 111 oséb w przedziale wiekowym od 55 do 101 lat.
Sposrod osbb korzystajacych z tego rodzaju wsparcia 97 os6b stanowity osoby zamieszkujace
samotnie lub prowadzace jednoosobowe gospodarstwo domowe, natomiast 14 oso6b
zamieszkiwato z rodzina. Osoby korzystajace z tej formy pomocy w zdecydowanej wiekszosci
stanowity kobiety - 82 os6b, natomiast mezczyzni stanowili grupe 29 - osobowa. Z kolei z
grupy 111 oséb, ktore korzystaty z pomocy w formie ustug opiekunczych, 102 osoby to
seniorzy w wieku powyzej 65 lat. Sytuacja taka ma miejsce z uwagi na fakt, iz wzrasta liczba
0s0b starzejacych sie. Wszelkie publikowane dane statystyczne wskazujg, ze kraje Europy, w
tym Polska, stajg przed faktem starzenia sie populacji. Problem ten dotyczy réwniez Gminy
Lubliniec, gdzie w roku 2021 Lubliniec zamieszkiwato 5 013 seniorow (21,86 % ogétu
mieszkancéw), w roku 2022- 5147 senioréw (22,45% ogétu mieszkancow), w roku 2023- 5
230 seniorow (23,13 % mieszkancow), natomiast wedtug stanu na 31 grudnia 2024r. w
Lublificu zamieszkiwato 5 289 seniordw, ktorzy stanowili 23,67 % ogo6tu mieszkancow - dane
dotycza mezczyzn 65+ i kobiet 60+.

Zespot Ustug Opiekuniczych stanowito 9 opiekunek zatrudnionych na podstawie umowy o
prace. Ustugi opiekuncze $wiadczone byly w systemie dwuzmianowym od poniedziatku do
pigtku oraz w sobote w systemie jednozmianowym. W 2024 roku opiekunki $wiadczyty
ustugi opiekuncze przez 13 218 godzin.

Do codziennych czynnosci opiekunek nalezato:

pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,

opieka higieniczna,

zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Koszt jednej roboczogodziny za ustugi opiekuncze wynosi 1% najnizszej emerytury w dniu
wydania decyzji administracyjnej, w 2024 roku byta to kwota 18,00 zt. Osoby, ktérych
dochdd nie przekracza ustawowego kryterium dochodowego sg zwalniane z ponoszenia
odptatnosci za ustugi opiekunicze. Szczegétowe warunki przyznawania oraz zasady
zwalniania z odptatnosci za ustugi opiekuncze reguluje Uchwata Nr 40/111/2024 Rady
Miejskiej w Lublincu z dnia 20 czerwca 2024 r. w sprawie szczegdétowych warunkow
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z
wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
oraz szczegotowych warunkéw czeSciowego lub catkowitego zwolnienia od optat, jak
réwniez trybu ich pobierania. Sposrdd 111 oséb korzystajacych z tej formy wsparcia, z
odptatnosci za ustugi zwolnione zostaty 4 osoby, natomiast 1 osoba nie ponosita ww.

odptatnosci na podstawie obowigzujacej tabeli stawek odptatnosci za ustugi opiekuncze.
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2. DOMY POMOCY SPOLECZNE]

Domy pomocy spotecznej $wiadcza na poziomie obowigzujacego standardu osobom
wymagajacym catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci ustugi
opiekuncze, bytowe, wspomagajace, edukacyjne w formach i zakresie wynikajgcych z
indywidualnych potrzeb. Na terenie gminy Lubliniec znajdujg sie trzy domy pomocy
spotecznej:
e DPS dla oséb przewlekle psychicznie chorych przy ul. Kochcickiej

- miesieczny koszt utrzymania mieszkanca w 2024 roku wynosit 5 427,72 z,
e DPS,Dom Kombatanta” przy ul. Cyrana 10 dla os6b przewlekle somatycznie chorych

- miesieczny koszt utrzymania w 2024 roku to 5 523,39 zi,
e DPS,Zameczek” przy ul. 77 GPP 2 dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej intelektualnie

- miesieczny koszt utrzymania w 2024 roku to kwota 6 871,42 zt.
Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej pobyt w domu pomocy spotecznej jest dla osoby
korzystajacej z tej formy pomocy odptatny do wysokoSci Sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania, a do wnoszenia optat za pobyt zobowigzani sg w kolejnoSci:
e mieszkaniec - do wysokosci 70% wtasnego dochodu;
e malzonek, zstepni przed wstepnymi;

e gmina, z ktdérej osoba zostata skierowana.

KOSZT POBYTU W DOMU POMOCY SPOLECZNE] PONOSZONY PRZEZ GMINE
W LATACH 2020 - 2024

Rok Ilo$¢ 0s6b umieszczonych w DPS poll(l(())sszztoll)l(})'bg:;e:,gn[‘:ian
2020 35 838 562,45 zt
2021 34 860 990,72 zt
2022 35 1063 852,99 zt
2023 37 1286 844,46 7t
2024 39 1511 657,38 zt

Zrédto: opracowanie wtasne MOPS

27



W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu skierowat 5 os6b do domu
pomocy spoteczne;j.
W 2024 roku zmarto 3 mieszkancéw DPS pochodzacych z Gminy Lubliniec. Koszt pobytu
wszystkich 39 os6b przebywajacych w domach pomocy spotecznej wyniost w 2024 roku
1511 657,38 z&. Rodziny oséb skierowanych partycypowaly w kosztach pobytu swoich
bliskich w DPS w wysokosci 37 219,09 zi, zatem rzeczywista wysoko$¢ kosztow, jakie
poniosta gmina na utrzymanie mieszkancéw w domach pomocy spotecznej, wyniosta
1474 444,29 zt.
Osobom wymagajacym wsparcia Osrodek w pierwszej kolejnosci stara sie zapewni¢ pomoc
w Srodowisku - oferuje ustugi opiekunicze a takze uczestnictwo w Domu Dziennego Pobytu
,Klub Seniora”. Dopiero w przypadku, gdy taka pomoc jest niewystarczajgca, zostaje wydane
skierowanie do domu pomocy spoteczne;j.
W przypadku oséb starszych i niepetnosprawnych zachodzi potrzeba rozwijania oSrodkéw
wsparcia, ktére umozliwiajg pozostawienie tych osé6b w swoim Srodowisku zapewniajgc im
godziwe warunki bytowania i aktywizowania. Dodatkowym argumentem przemawiajacym
za rozwijaniem o$rodkdw wsparcia jest znacznie nizszy koszt korzystania z ustug
oferowanych przez ww. osrodki w poréwnaniu do kosztéw utrzymania mieszkarica w domu
pomocy spoteczne;j.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej posiada odpowiedniag baze do $wiadczenia ustug
w miejscu zamieszkania ww. 0séb, tzw. sie¢ wsparcia srodowiskowego stworzong poprzez:

e Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych,

e Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami

psychicznymi,

e funkcjonowanie Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora”.
Z dniem 1 stycznia 2024r. powotano Powiatowy Srodowiskowy Dom Samopomocy-
placowke realizujgca zadania wynikajace z ustawy o ochronie zdrowia psychicznego,
gtownie z zakresu rehabilitacji spoteczne;j.
Sie¢ wsparcia Srodowiskowego pozwala obja¢ pomoca osoby wymagajace konkretnej
specjalistycznej, fachowej pomocy w ich naturalnym $srodowisku oddalajgc w czasie potrzebe

skierowania do domu pomocy spotecznej, czy w ogole ja wykluczajac.
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3. PROGRAM “ASYSTENT OSOBISTY OSOBY NIEPELNOSPRAWNE]”

W roku 2024 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej po raz czwarty realizowat Program
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscig”
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego - edycja 2024. Program zapewnial osobom ze
znacznym badZ umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci bezptatng ustuge asystenta w
wykonywaniu codziennych czynno$ci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym. W roku
sprawozdawczym w Programie wziety udziat 43 osoby niepetnosprawne. Wsrod
uczestnikOw byty osoby z réznymi niepetnosprawno$ciami  (np. ortopedycznymi,
neurologicznymi, schorzeniami narzadu wzroku), mniej lub bardziej samodzielne, z
chorobami wspoétistniejagcymi. Osoby te zgtosity sie do Programu, poniewaz pomimo swojej
ograniczonej sprawnosci chciaty korzysta¢ z zycia, wychodzi¢ z domu, uczestniczy¢ w zyciu
spoteczno-kulturalnym, uczy¢ sie samodzielnego funkcjonowania zaré6wno w domu, jak i
poza nim. Ustugi asystenta w szczegdlnosci polegaty na: wyj$ciu w wybrane przez uczestnika
miejsce (np. $wiagtynie, placéwki stuzby zdrowia, znajomi, rodzina, réznego rodzaju
instytucje), zakupach, nawigzaniu kontaktu i wspétpracy z ré6znego rodzaju organizacjami,

korzystaniu z dobr kultury, ale rowniez wspolnym przebywaniu z asystentem.

Program przyniost niepetnosprawnym uczestnikom wiele korzy$ci, m.in. chetniej wychodzili
oni z domu, bardziej dbali o siebie (sw6j wyglad, odzywianie, stan zdrowia), usprawnione
zostaty rézne funkcje organizmu (np. chodzenie, wykonywanie codziennych czynnosci
poprzez m.in treningi czystoSciowe, wspoélne spacery), zapoznali sie z oferta miasta w
zakresie wykorzystania czasu wolnego, czeSciej uczestniczyli w rdéznego rodzaju
wydarzeniach oraz ustugach zdrowotnych. Ponadto miedzy asystentami i uczestnikami
Programu nawigzaly sie wiezi przyjacielskie, a wiekszo$¢ deklaruje wzajemng pomoc nawet

po zakonczeniu Programu.

Ogélny koszt realizacji Programu wyniost 397 027,32 zt, z czego 372 971,77 zt przeznaczono

na wynagrodzenie dla asystentéw. Asystenci wykonali tacznie 9451 godzin ustug.
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ysosortk T, AKTYWNOSC 1 INTEGRACJA SPOLECZNA SENIOROW

W LUBLINCU

Aktywno$¢ i integracja spoteczna senior6w stanowi jeden z priorytetéw ,Strategii

Rozwigzywania Problemo6w Spotecznych dla Miasta Lubliniec na lata 2021 - 2026”, ktorego

celami operacyjnymi sg kompleksowe wsparcie senioréw i umozliwienie im aktywnego

uczestnictwa w zyciu spotecznym oraz zapewnienie godnych i bezpiecznych warunkéw Zzycia

osobom starszym poprzez wsparcie finansowe i opiekuricze.

Ww. cele realizowane sg poprzez:

e zapewnienie odpowiednich form opieki osobom jej wymagajacych,

e aktywizowanie oséb starszych do udziatu w zyciu spotecznym,

e usprawnienie osob starszych (pod wzgledem fizycznym i psychicznym),

e aktywizacja rodzin na rzecz zapewnienia opieki swoim najblizszym wymagajacych takiej
opieki,

e promowanie aktywnego i zdrowego stylu Zycia,

e budowanie lokalnej sieci wsparcia dla senioréw.

Praca socjalna realizowana przez pracownikoéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w

Lublincu miata na celu utatwienie kontaktéw z placowkami stuzby zdrowia, udzielanie

pomocy w korzystaniu z roznorodnych form rehabilitacji leczniczej i spotecznej, inicjowanie

i monitorowanie kontaktow rodzinnych, uwrazliwianie spotecznosci lokalnej na potrzeby

0s06b starszych, rozpowszechnianie idei wolontariatu.

1. DOM DZIENNEGO POBYTU ,Klub Seniora”

Dom Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” jest placowka wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, ktora zapewnia opieke oraz wszechstronng aktywizacje osobom w wieku
emerytalnym, w tym samotnym, osamotnionym oraz przewlekle chorym, ktérych sprawnos¢
psychofizyczna umozliwia pobyt w Srodowisku oraz znajdujagcym sie w trudnej sytuacji
zyciowej. Osobom, dla ktérych dotarcie do Klubu stanowi trudno$¢ zapewniony jest
nieodptatnie transport, w czasie ktérego nad bezpieczenstwem podopiecznych czuwa
opiekun. Jednym z celé6w dziatania Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” jest pobudzanie i

wspieranie aktywnosci spotecznej oséb starszych. Dom Dziennego Pobytu ,Klub Seniora”
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dysponuje 40 miejscami, w 2024 roku z oferty Klubu skorzystato 40 oséb (34 kobiety oraz 6

mezczyzn). Przedziat wiekowy klubowiczéw wynosit od 48 lat do 90 lat.

Celem dziatania ,Klubu Seniora” jest realizacja zadan z uwzglednieniem potrzeb

uczestnikow, przetamanie izolacji, tworzenie wiezi emocjonalnej, aktywizacja oraz

prawidtowa i sprawna organizacja zaje¢ opiekunczo - terapeutycznych.

Prowadzone dziatania skupiaty sie gtéwnie na:

a)
b)

c)
d)

e)

objeciu wsparciem jak najwiekszej grupy os6b wymagajacych pomocy,

aktywizacji uczestnikow w sferze twdrczej, intelektualnej, ruchowej, emocjonalnej
i spotecznej,

ksztattowaniu pozytywnych emocji,

organizowaniu zaje¢ rekreacyjnych, np.. wyjazdoéw, wycieczek, imprez
okoliczno$ciowych itp.,

pomocy w rozwigzywaniu problemdéw osobistych klubowiczéw, w tym spraw
socjalnych oraz spraw zwigzanych z dbaniem o zdrowie, kondycje fizyczng oraz

psychiczna.

Praca Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” realizowana byta na podstawie rocznego planu

dziatania, ktéry obejmowat zajecia opiekunczo - terapeutyczne.

Niniejszy plan zawierat:

trening czystosci i dbatoSci o wyglad zewnetrzny,
trening zachowan prozdrowotnych,
zajecia kulinarne,

zajecia biblioteczne,

trening umystowy,

trening czasu wolnego,

zajecia usprawniajace,

zajecia plastyczne i rekodzielnicze,
zajecia ceramiczne,

muzykoterapie,

warsztaty nordic walking,

zajecia /konsultacje z psychologiem,
pomoc socjalng,

zajecia rekreacyjne i inne.

Zajecia prowadzone byly przez instruktoréw terapii zajeciowe;j.
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W ramach imprez rekreacyjno-integracyjnych Klubowicze uczestniczyli w:

Przedstawieniu jasetkowym w wykonaniu artystow z Zespotu Teatralnego , Trapez”
dziatajacego przy Szkole Podstawowej nr 2 w Lublinicu;

Wystepie z okazji Dnia Babci i Dnia Dziadka w Szkole Podstawowej nr 3 w Lublincu;
Pikniku Integracyjnym ,Morza szum, ptakow S$piew” z okazji obchodéw Dnia
Mieszkarica w Domu Pomocy Spotecznej przy ul. Kochcickiej 14;

XXIV Pikniku Slaskim w Domu Pomocy Spotecznej ,Zameczek" w Lublificu;
Obchodach Dnia Mieszkanca zorganizowanego z okazji 35- lecia istnienie Domu
Pomocy Spotecznej Dom Kombatanta w Lublincu;

Obchodach  Jubileuszu 130 lat  istnienia  Wojewddzkiego  Szpitala
Neuropsychiatrycznego w Lublincu organizowanego w Miejskim Domu Kultury w
Lublificu pod hastem ,Nie unikamy,- rozmawiamy”;

Gali Seniora w Miejskim Domu Kultury w Lublincu;

Spotkaniu Wigilijnym w Restauracji ,Rajska” w Lublinicu.

W Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” udato sie zorganizowac:

e Bal Karnawatowy;

e Walentynki;

e Ttusty Czwartek;

e 7 okazji Walentynek wystep zespotu ,Za mtodzi na sen”;

¢ Yellow Party;

e Dzien Kobiet oraz Dzien MezZczyzny;

e Spotkanie z ratownikiem medycznym;

e (Ostatki;

e Dzien Wiosny;

e Sniadanie Wielkanocne;

e Mikotajki.

o Swiateczna sesje fotograficzna.

Klubowicze wzieli takze udzial w Jarmarku Wielkanocnym zorganizowanym w Miejskim

Domu Kultury, w Jarmarku Rekodzieta zorganizowanym na skwerze przy Miejskim Domu

Kultury oraz w Jarmarku BoZonarodzeniowym zorganizowanym na lublinieckim rynku.

W ramach integracji miedzypokoleniowej kontynuowano wspdiprace z lublinieckimi

przedszkolami oraz uczniami szkét podstawowych i ponadpodstawowych, a takze z Miejsko-
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Powiatowa Bibliotekg Publiczng im. J6zefa Lompy w Lublificu, pracownik Biblioteki cyklicznie
prowadzit w Klubie zajecia biblioteczne, w ramach kolejnej odstony Narodowego Czytania
podopieczni placéwki udali sie do LUBITEKI na czytanie lektury Juliusza Stowackiego

,Kordian”.

W roku ubiegtym kontynuowano wspoétprace z Dziennym Domem Senior+ w Panoszowie, w

Gminie Ciasna, dokad Klubowicze udali sie na Bal Karnawatowy.

W 2024 roku w Domu Dziennego Pobytu , Klub Seniora” realizowany byt Projekt Socjalny ,Sita
tkwi  w nas - warsztaty profilaktyczne 2024 jako forma przeciwdziatania uzaleznieniom
wsrod oséb starszych, uczestnikow Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora” w Lublincu”
skierowany do senioréw - podopiecznych ww. placowki. Dziatania projektowe finansowane
byty ze Srodkéw pozyskanych w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii.

W ramach Projektu zrealizowano nizej wymienione dziatania, ktérych nadrzednym celem
byta profilaktyka uzaleznien:

e Arteterapie - warsztaty ceramiczne;

e Warsztaty robienia mydetek zapachowych,

e Warsztaty robienia $wiec ozdobnych;

e Muzykoterapie - jako alternatywna forma spedzania czasu wolnego;

¢ Indywidualne konsultacje psychologiczne;

e Grupowe zajecia psychologiczne;

e Wyjazdowe warsztaty terapeutyczne, integracyjne m.in. Warsztaty wokalne potaczone
ze zwiedzaniem siedziby Zespotu Piesni i Tanca ,Slask” w Koszecinie, Wyjazd na Targi
Seniora SILVER SILESIA 2024, ktore odbyly sie na terenie Muzeum ,Gornoslgskiego
Parku Etnograficznego w Chorzowie”, Wyjazd na lekcje muzealng potaczong ze

zwiedzaniem Muzeum Czynu Powstanczego w Gorze Swietej Anny;

2. PROGRAM , KORPUS WSPARCIA SENIOROW” MODUL I oraz MODUL II

W 2024 roku Gmina Lubliniec (Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu - realizator)
realizowata program Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej pt. ,Korpus Wsparcia Seniorow”

na 2024 rok w zakresie Modutu I oraz Modutu II.

W ramach Modutu 1 $wiadczone byly ustugi sasiedzkie, ktére obejmowaty pomoc w
zaspokajaniu podstawowych potrzeb zyciowych, podstawowa opieke higieniczno-
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pielegnacyjng oraz w miare potrzeb i mozliwos$ci zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.
Celem ww. wsparcia byto zapewnienie mozliwos$ci bezpiecznego funkcjonowania senioréw
w ich miejscu zamieszkania, seniorzy uzyskali pomoc miedzy innymi w czynnoSciach dnia

codziennego, przede wszystkim jednak zyskali poczucie bezpieczenstwa.

W ramach programu 6 os6b zostato objetych wsparciem w formie ustug sasiedzkich, do

Swiadczenia ktorych zatrudniono takze 6 opiekunéw- sasiadéw.

Gmina Lubliniec w 2024 roku kontynuowata realizacje program ,Korpus Wsparcia Seniorow”
w zakresie Modutu II, ktérego gtownym celem byta poprawa bezpieczenstwa oraz mozliwo$¢
samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania oséb starszych w wieku 60 lat i

wiecej przez zwiekszenie dostepu do tzw. ,,opieki na odlegtos¢”.

W 2024 roku na potrzeby programu zakupiono 70 miesiecznych abonamentéw ustugi
teleopieki, w okresie od miesigca stycznia do miesigca czerwca, natomiast od miesigca lipca
ilo$¢ ta zwiekszyta sie o kolejnych 11 abonamentoéw, natomiast od miesigca sierpnia ilo$¢
abonamentéw zwiekszyta sie o nastepne 10 oséb i wynosita 91 abonamentéw. L.acznie z
Programu skorzystatlo 96 senioréw w wieku 60 lat i wiecej, gdyz z przyczyn losowych
seniorzy w trakcie trwania programu zmieniali sie. Seniorzy korzystali z opasek

bezpieczenstwa zakupionych w roku 2022, nie wystgpita potrzeba zakupu nowych urzadzen.

Podczas realizacji programu zarejestrowano 415 zgtoszen do dyspozytora przy uzyciu
opaski bezpieczenstwa (tzw. alarmy SOS), z czego 2 zgtoszenia zakonczyty sie interwencja
stuzb ratunkowych, w pozostatych przypadkach wsparcia udzielono prze telefon, przy

pomocy 0s6b z otoczenia lub tez innych stuzb.

Wsrdd osob korzystajacych z programu nastgpita poprawa poczucia bezpieczenstwa oraz
mozliwosci samodzielnego funkcjonowania w miejscu zamieszkania poprzez dostep do
»opieki na odlegto$¢”. Seniorzy, szczego6lnie osoby samotne czujg sie bezpieczniej wiedzac, ze
w kazdej chwili mogg nawigza¢ kontakt z centrum monitoringu, wezwa¢ pomoc w mato
absorbujacy sposob.

Na podstawie ubiegtorocznych doswiadczen wynikajacych z realizacji programu mozna
stwierdzi¢, ze program Korpus Wsparcia Seniorow stanowit duze wsparcie Gminy Lubliniec

w zapewnianiu poczucia bezpieczenstwa seniorow w wieku 60 lat i wiece;j.
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3. STOWARZYSZENIE ZY.OTE LATA

Przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej od 2016 roku dziata Stowarzyszenie ,Ztote Lata”.
Zostato ono powotane do zycia przede wszystkim z mys$lag o wspieraniu os6b starszych i
samotnych, ale takze w celu organizowania inicjatyw na rzecz rozwoju spotecznego,
promocji i organizacji wolontariatu.

W roku 2024 udato sie pozyskac¢ srodki finansowe na realizacje dwoch przedsiewziec:

Pierwsza oferta dotyczyta dotacji pozyskanej w ramach konkursu ofert na wsparcie
realizacji zadan publicznych Miasta Lublinca w 2024 r. z zakresu kultury, sztuki, ochrony
dobr kultury i dziedzictwa narodowego pt. ,Na muzyczna nute”. Projekt ten skierowany byt
do oséb starszych, mieszkancéw miasta Lublinca. Jego celem byto krzewienie kultury - ze
szczeg6lnym uwzglednieniem kultury muzycznej - poprzez integracje i aktywizacje oséb
bioragcych udziat w proponowanych dziataniach oraz rozbudzanie zainteresowan zwigzanych
z muzyka, jako istotna czescig dorobku kulturowego kazdego kraju. Ponadto celem zadania
byto podniesienie jako$ci zycia seniordw, czesto wykluczonych spotecznie, poprzez
obcowania z muzyka. Projekt "Na muzyczng nute" miat takze na celu promocje lublinieckiego
zespotu "Za mtlodzi na sen", ktéory jest godnym reprezentantem lublinieckich senioréw na
scenie rodzimej i poza miastem. Jest to zespd6t wielokrotnie zapraszany do u$wietniania
uroczystosci i waznych wydarzen w kalendarzu miasta Lublinca jak np. jubileuszy par
matzenskich, wigilii miejskiej czy dnia seniora. Z powodzeniem wystepuje takze poza
Lublincem towarzyszac obchodom dozynkowym czy targom senioralnym. Zesp6t Spiewaczy
integruje sie takze z klubami senioralnymi spoza Lublifica, a sam przynalezy
(jako sekcja) do Domu Dziennego Pobytu "Klub Seniora” w Lublincu. W roku 2024 zespoét
obchodzit swoje 10-lecie. W ramach niniejszego projektu zakupiono czesci niezbednego
sprzetu nagtasniajgcego, ktéry bedac na stanie Stowarzyszenia wspomagat dziatalnos¢
zespotu "Za mtodzi na sen" i byt wykorzystywany w czasie ich m. in. lublinieckich wystepow.
Ponadto sprzet przystuzyt sie inicjatywom przeprowadzanym z ramienia Stowarzyszenia.
Zorganizowano ponadto wyjazd edukacyjny do Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu.
Beneficjenci projektu zapoznali sie z dorobkiem polskiej muzyki dzieki zwiedzaniu
multimedialnego Muzeum. Seniorzy wzieli rowniez udziat w lekcji muzealne;j.

Druga oferta dotyczyta dotacji pozyskanej w ramach procedury pozakonkursowej -
grantu przyznawanego przez Burmistrza Miasta Lublifica. Dziatanie pt. ,Lubliniecka Gala
Seniora - Promocja aktywnego i zdrowego stylu Zycia os6b starszych” z zakresu
przeciwdziatania uzaleznieniom i patologiom spotecznym miato na celu zintegrowanie

Srodowiska oséb starszych, w tym seniorow, ktorzy znajduja sie w grupie ryzyka i moga by¢
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narazeni na uzaleznienie od alkoholu. Dziatanie to przyczynito sie do zminimalizowania
ryzyka ich wystapienia, a takze bylo okazjg do promocji aktywnego, zdrowego stylu zycia
wsréd starszych mieszkancéw Miasta Lublinca. Stowarzyszenie ,Ztote Lata” zorganizowato
w Swiatowy Dzien Seniora - 14 listopada ,Lubliniecka Gale Seniora” w celach
profilaktycznych. Wydarzenie odbylo sie w Miejskim Domu Kultury w Lublificu, a
uczestnikami gali byli zaproszeni go$cie - seniorzy - mieszkancy Lublifica, w tym uczestnicy
DDP ,Klub Seniora” w Lublinicu, cztonkowie instytucji zrzeszajgcych seniorow oraz seniorzy
z okolicznych gmin, cztonkowie organizacji i klubow senioralnych. Stowarzyszenie
zorganizowato niniejsze wydarzenie przy wspoétpracy z Miejskim OSrodkiem Pomocy
Spotecznej w Lublincu, Miejskg Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w
Lublificu oraz Komenda Powiatowg Policji w Lublincu. Powyzsze instytucje zaprezentowaty
swojg dziatalno$¢ profilaktyczng skierowang do oséb starszych - w tym prelekcje o
bezpieczenstwie seniorow (Komenda Powiatowa Policji) oraz stanowiska informacyjne i
punkty konsultacyjne. W celu promocji aktywnego i zdrowego stylu zycia oséb starszych miat
miejsce wystep artystyczny przygotowany przez ,Kochanowicka Biesiade”. Na scenie
zaprezentowat sie réwniez zesp6t ,Za mtodzi na sen” pod przewodnictwem pani Stefanii
Bieli, ktory swietowat swoje 10-lecie. Przeprowadzono ponadto konkurs wokalny dla oséb
starszych pt. ,Glos Seniora”. Dla zwyciezcow konkursu zakupiono nagréd zwigzane z
profilaktyka zdrowia. Kwalifikacje do konkursu odbywaty sie poprzez przestuchanie
chetnych uczestnikdw- senioréw przez panig Stefanie Biela w DDP ,Klub Seniora” w
wyznaczone dni, poprzedzajgce finatowa Gale. Na zgromadzonych w MDK-u gosci czekaty
drobne upominki - gadzety pamigtkowe i profilaktyczne. Dziatanie rozpowszechniono w
lokalnej prasie, na stronie internetowej MOPS w Lublinicu i DDP ,Klub Seniora” oraz poprzez
plakaty informacyjne.

W roku 2024 Stowarzyszenie ,Ztote Lata” bralo rdéwniez udzial w jarmarkach
organizowanych na terenie miasta Lublinca, tj. w jarmarku wielkanocnym i
bozonarodzeniowym, a takze wrze$sniowym jarmarku rekodzieta.

Ponadto w okresie przed$wigtecznym Stowarzyszenie ,Ztote Lata” pozyskato finansowe
wsparcie od wtascicieli prywatnych firm i osob fizycznych, za ktore zakupiono paczki
mikotajkowe dla senioré6w - podopiecznych DDP ,Klub Seniora” i podopiecznych
korzystajacych z ustug opiekunczych Swiadczonych przez Miejski OSrodek Pomocy
Spotecznej w Lublincu. Paczki zostaty wreczone podczas spotkania z Mikotajem (DDP "Klub
Seniora”) lub dostarczone osobiscie przez cztonkéw Stowarzyszenia ,Ztote Lata” 40 osobom

starszym, samotnym mieszkancom Lublinca.
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4. ZLOTA RACZKA DLA LUBLINIECKICH SENIOROW 65+

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu w lutym 2024 roku kontynuowat lokalny
program wsparcia dla lublinieckich senioréw pn. ,Ztota Raczka dla Lublinieckich Senioréw
65+”, ktory polegal na zapewnieniu nieodptatnej pomocy w drobnych, domowych
naprawach, ktérych seniorzy nie byli w stanie samodzielnie dokona¢. W okresie od lutego
2024 r. do grudnia 2024 r. z tej formy wsparcia skorzystato 42 samotnych senioréw, a zakres
prac obejmowat w szczegdlnosci wymiane zamkéw, zawiaséw, uszczelnienie ciekngcych
kranéw i wiele innych niewielkich domowych usterek, ktére dla os6b starszych stanowity
duze utrudnienie w codziennym funkcjonowaniu. Laczny koszt wykonanych ustugw 2024 r.
wynidst 4 725,00 zt. W 2025 lokalny program wsparcia dla lublinieckich senioréw pn. ,Ztota
Raczka dla Lublinieckich Senioréw 65+” bedzie kontynuowany.

2. INNE DZIALANIA NA RZECZ OSOB STARSZYCH

SPOTKANIE WIGILIJNE - w 2024 roku po raz kolejny zorganizowano w Restauracji , Rajska”
wspdlne spotkanie wigilijne, w ktéorym uczestniczyli podopieczni Domu Dziennego Pobytu
»,Klub Seniora”, seniorzy z miasta Lublinca, a takze najubozsi mieszkancy miasta. Ponadto z
mys$l3 o osobach potrzebujacych, niemogacych uczestniczy¢ w spotkaniu wigilijnym tutejszy
Osrodek zorganizowat positek wigilijny, ktéry zostat dowieziony beneficjentom w dniu
wigilii do ich miejsca zamieszkania. Z positku tego skorzystato 20 mieszkancéw miasta, w

tym osoby korzystajgce z pomocy spotecznej, zwtaszcza z ustug opiekunczych.
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- VII. PROMOC]JA ZATRUDNIENIA, REINTEGRACJA
1. ZAWODOWA I SPOLECZNA 0SOB PODLEGAJACYCH

wiarsoica WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU
W LUBLINCU

Pomoc osobom czy rodzinom z problemem bezrobocia stanowi jeden z celéw ,Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta Lubliniec na lata 2021-2026". Celem
operacyjnym realizowanym przez Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Lublificu jest
Laktywizacja spoteczna i zawodowa 0séb bezrobotnych oraz podnoszenie kwalifikacji i szans

zatrudnienia mieszkaricéw na lokalnym rynku pracy’.

Diugotrwate bezrobocie wptywa destrukcyjnie na psychike ludzka, ostabia aktywnos¢
w poszukiwaniu pracy, wywotuje stres, apatie, poczucie krzywdy, poczucie bezsilnosci. W
Lublincu w dalszym ciagu liczng grupe oséb korzystajacych ze wsparcia ze $rodkéw
spotecznych stanowity osoby bezrobotne (osoby nieposiadajace zadnych kwalifikacji

zawodowych, z niskim wyksztatceniem lub jego brakiem).

Dziatania pracownikéw socjalnych wobec oséb bezrobotnych skupiaty sie przede wszystkim

na:

e objeciu pomoca materialng i niematerialng rodzin dotknietych problemem bezrobocia,

e przygotowaniu i wspieraniu osoby bezrobotnej w trakcie poszukiwania pracy,

¢ niwelowaniu psychospotecznych skutkéw bezrobocia oséb pozostajacych bez pracy i ich
rodzin,

e zwiekszeniu aktywnosci i zaangazowania oséb bezrobotnych w dziataniach stuzacych
usamodzielnieniu,

e readaptacji do Srodowiska pracy w przypadku dtugotrwale bezrobotnych,

e statej wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie prac spotecznie uzytecznych
dla os6b bezrobotnych,

e wykorzystaniu w pracy socjalnej kontraktéw socjalnych stuzacych aktywizacji
zawodowej i zwiekszenia szans na podjecie zatrudnienia, szczeg6lnie os6b diugotrwale
bezrobotnych.

Oferta Osrodka skierowana byta zaré6wno do os6b bardziej aktywnych, samodzielnych, ktore

wymagaja stosunkowo niewielkiego wsparcia, jak i do tych, ktére nie potrafig wykorzystaé

wtlasnych zasobéw i mozliwos$ci przy korzystnych zmianach na rynku pracy.
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1. PRACE SPOLECZNIE UZYTECZNE

Prace spotecznie uzyteczne sg narzedziem, ktdre jest wykorzystywane do aktywizacji os6b
dtugotrwale bezrobotnych, korzystajacych z pomocy spotecznej. Pozwala uczestnikom na
wspomagany finansowo i okreSlony w czasie, czeSciowy powrdt na rynek pracy.
Finansowanie programu odbywa sie ze Srodkéw Funduszu Pracy i Srodkéw gminy, w ramach
porozumienia pomiedzy Starostwem Powiatowym a Gming Lubliniec. Zgodnie z ww.
Porozumieniem Gmina Lubliniec w 2024 roku mogta zapewni¢ udziat w pracach spotecznie
uzytecznych 14 osobom bezrobotnym zarejestrowanym w Powiatowym Urzedzie Pracy w
Lublincu. W omawianym programie w okresie od marca do listopada 2024 r. wzieto udziat
tacznie 17 oséb bezrobotnych Korzystajacych z pomocy Osrodka. Osoby uczestniczace w
pracach spotecznie uzytecznych miaty do przepracowania 40 godzin miesiecznie (nie wiecej
niz 10 godzin tygodniowo). Ogétem osoby bezrobotne przepracowaly w Programie w 2024
roku 4724 godziny. Maksymalne miesieczne wynagrodzenie osoby wykonujacej prace
spotecznie uzyteczne wynosito 492,00 zi, ktére nie jest wliczane do dochodu osoby/rodziny
przy ustalaniu uprawnien do korzystania ze Swiadczen z pomocy spotecznej. Na wyptate
wynagrodzen za prace spotecznie uzyteczne wydatkowano kwote 56 098,00 zt, z czego 33
375,36 zt zostato zrefundowane przez Powiatowy Urzad Pracy ze Srodkéw  z Funduszu
Pracy. Pracownicy spotecznie uzyteczni pracowali na rzecz jednostek organizacyjnych gminy:
Miejsko - Powiatowej Biblioteki Publicznej, Zaktadu Wodociggéow i Ustug Komunalnych,
Ztobka Miejskiego, Miejskiego Domu Kultury, Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j,
wykonujac prace porzadkowo - gospodarcze, porzadkowo - remontowe, obstugujac Punkt

Doraznej Pomocy.
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VIII. PROFILAKTYKA I ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW
-~ UZALEZNIEN OD SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH ORAZ

MIEJSKI OSRODEK
POMOCY SPOLECZNE]

wiveimcy UZALEZNIEN BEHAWIORALNYCH

Efektywny system wspierania o0séb z uzaleznieniem oraz ich rodzin poprzez specjalistyczne
poradnictwo i umozliwienie im uczestnictwa w terapii jest jednym z celow Profilaktyki
i rozwigzywania probleméw uzaleZnien od substancji psychoaktywnych oraz wuzaleznien
behawioralnych, bedacej elementem ,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Miasta

Lubliniec na lata 2021 - 2026”.
Powyzsze cele sg realizowane m.in. poprzez:

- zwiekszenie dostepnos$ci pomocy terapeutycznej, rehabilitacyjnej dla osdb uzaleznionych

i cztonkow ich rodzin,

- udzielanie rodzinom, w ktérych wystepuja problemy alkoholowe pomocy psychologicznej

i prawnej, w szczeg6lnosci ochrony przed przemoca domowa.

1. PUNKT KONSULTACY]NY

W siedzibie Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej w Lubliicu funkcjonuje Punkt
Konsultacyjny, celem ktérego jest prowadzenie bezptatnego poradnictwa stuzacego
zdiagnozowaniu probleméw klienta w zakresie uzaleznien, wspoétuzaleznienia i przemocy
domowej oraz zaplanowanie pomocy i wsparcia dla os6b i rodzin korzystajacych z tych
konsultacji.

Do zadan Punktu Konsultacyjnego nalezy w szczegdélnoSci:

- udzielanie osobom i rodzinom wsparcia w formie konsultacji oraz porad profilaktycznych
w sprawach uzaleznien i przemocy domowej;

- udzielanie wsparcia osobom po zakonczonym leczeniu odwykowym (konsultacje, rozmowy
podtrzymujace, grupa wsparcia dla oséb uzaleznionych i wspo6tuzaleznionych);

- motywowanie i informowanie oséb uzaleznionych i wspétuzaleznionych o mozliwosci
podjecia leczenia;

- udzielanie pomocy psychologicznej osobom w kryzysie emocjonalnym;

- rozpoznanie zjawiska przemocy domowej i udzielanie stosownego wsparcia i informac;ji
o mozliwo$ci uzyskania pomocy i powstrzymania przemocy;

- inicjowanie interwencji w przypadku diagnozy przemocy domowej,
40



- konsultacje i pomoc prawna;

- dysponowanie aktualnymi informacjami o miejscach pomocy oraz kompetencjach stuzb i
instytucji zajmujacych sie systemowag pomocg dla 0s6b uzaleznionych, wspo6tuzaleznionych i
dotknietych problemem przemocy domowej;

- wspotdziatanie z innymi podmiotami zajmujacymi sie rozwigzywaniem problemoéw
uzaleznien oraz przeciwdziataniem przemocy domowe;.

Ww. dziatania Punktu Konsultacyjnego Swiadczone sa bezptatnie dla mieszkancow Gminy
Lubliniec, a takze dla mieszkancoéw o$ciennych gmin z terenu powiatu lublinieckiego (gminy:
Boron6ow, Ciasna, Kochanowice, Pawonkéw) na podstawie zawartych stosownych

porozumien.

W 2024 r. w Punkcie Konsultacyjnym dyzury pelnili:

- konsultant ds. porad prawnych;

- konsultanta ds. przeciwdziatania przemocy domowej;

- psycholog;

- konsultanta ds. uzaleznien od alkoholu;

- psychoterapeuta;

- specjalista psychoterapii uzaleznien (w tym od narkotykéw, substancji psychoaktywnych);

- prawnik -konsultanta ds. porad prawnych z zakresu przemocy domowej.

Charakterystyka klientow Punktu Konsultacyjnego w %:

e osoby uzaleznione od alkoholu - 23,38 %

e dzieciz rodzin z problemem alkoholowym - 0,95%

e dorosli cztonkowie rodziny alkoholowej (w tym wspdtuzaleznione) -19,01%

e osoby doznajace przemocy domowej - 4,56 %

e 0soby stosujace przemoc domowg - 0,19 %

e o0soby eksperymentujace badz uzaleznione od narkotykow - 2,47 %

e czlonkowie rodziny osoby uzaleznionej od narkotykéw - 1,33 %

e inni klienci - 48,10 %
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® osoby uzaleznione od alkoholu

 doro$li z rodzin z problemem alkoholowym
m dzieci z rodzin z problemem alkoholowym
u ofiary przemocy rodzinnej

® sprawcy przemocy domowej

‘ 19,01%

/ 4,56% \-0,95%
. , . 1,33%
® osoby eksperymentujace badz uzaleznione od

narkotykéw 2,47% 0,19%

Liczba konsultacji udzielonych w Punkcie Konsultacyjnym w 2024 roku

Lubliniec Pozostate gminy Ogotem
1| Liczba udzielonych konsultacji 676 118 794
2| Liczba klientéw 440 86 526
2| Wtym: | - dorostych 412 51 463
| - mlodziezy, dzieci 61 2 63

3| Charakterystyka klientow (ilo$¢ osob)

- 0s0by uzaleznione od alkoholu 93 30 123

- dzieci z rodzin z problemem 5 0 5

alkoholowym

- dorosli cztonkowie rodziny alkoholowej | 70 30 100

(w tym wspotuzaleznione)

- osoby doznajace przemocy domowej 24 0 24

- osoby stosujace przemoc domowa 1 0 1

- osoby eksperymentujace lub 13 0 13

uzaleznione od narkotykow

- cztonkowie rodziny osoby uzaleznionej | 6 1 7

od narkotykow

- inni klienci 228 25 253

Zrédto: opracowanie wtasne MOPS
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W ramach Punktu Konsultacyjnego stosowano nastepujace formy pomocy :

-poradnictwo, konsultacje indywidualne dla oséb uzaleznionych od alkoholu oraz dla oséb
wspoétuzaleznionych;

- psychoterapia dla oséb uzaleznionych i wspoétuzaleznionych, w tym od narkotykéw,
substancji psychoaktywnych czy uzaleznien behawioralnych;

- pomoc psychologiczna dla oséb w kryzysie emocjonalnym;

- pomoc psychologiczna dla 0s6b doznajacych przemocy i stosujacych przemoc domowsa,

- poradnictwo, konsultacje indywidualne, pomoc psychologiczna dla dzieci z rodzin
z problemem alkoholowym;

- poradnictwo, konsultacje indywidualne, pomoc psychologiczna dla os6b doznajacych
przemocy domowej;

- porady prawne;

- konsultacje telefoniczne;

- konsultacje dla os6b zawodowo zwigzanych z obszarem pomagania osobom uzaleznionym,
wspoétuzaleznionym, ofiarom i sprawcom przemocy;

- psychoedukacja rodzicow;

- pomoc w zakresie psychoterapii oraz interwencji w kryzysie

- grupy wsparcia dla rodzin osdb uzaleznionych i wspo6tuzaleznionych od alkoholu.

Krétkie sprawozdanie dotyczace charakterystyki dyzuréow

Podczas dyzuréw peinionych przez psychoterapeute specjaliste terapii uzaleznien od
alkoholu wsparcie otrzymywaty m. in. osoby po odbytym leczeniu odwykowym, w sytuacjach
nawrotu, zwigzanych z tym kryzysé6w, a takze w sytuacjach pozostawania
w stanie stresu, przewleklego zaburzenia zachowania i spadku aktywnoSci zyciowe;j.
Korzystajacy ~ zpomocy to gtéwnie osoby uzaleznione i wspé6tuzaleznione oraz cztonkowie
rodzin z problemem alkoholowym. Spotkania z ww. konsultantem mialy charakter
psychoedukacyjny z elementami pracy psychoterapeutyczne;j.

W ramach Punktu Konsultacyjnego realizowane byty konsultacje i spotkania grupowe
dla os6b uzaleznionych od alkoholu i zagrozonych uzaleZnieniem mieszkanncéw Domu
Pomocy Spotecznej ,Dom Kombatanta” w Lublincu. Poradnictwo §wiadczone byto na terenie
placoéwki, gdyz mieszkancy DPS w zwigzku z niepetnosprawnoscig ruchowa majg problem
w dotarciu do Punktu Konsultacyjnego. W Domu Pomocy Spotecznej od lat istnieje problem
naduzywania alkoholu przez mieszkancow i prowadzenie oddzialywan terapeutycznych
w przedmiocie ograniczenia spozywania alkoholu na miejscu - na terenie placoéwki jest

skuteczniejszym rozwigzaniem.
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Pomoc psychologiczna $wiadczona w Punkcie Konsultacyjnym dotyczyta wsparcia
0s6b znajdujacych sie w kryzysie emocjonalnym, udzieleniu pomocy osobom w odzyskaniu
réwnowagi emocjonalnej i poczucia wptywu na swoje zycie, a takze nauka korzystania ze
wsparcia innych bliskich czy instytucji. Wiekszo$¢ klientéw to osoby o niskim statusie
finansowym, ktéry nie pozwala im na podjecie terapii w ramach prywatnej praktyki
psychologicznej, a oczekiwanie na pomoc w ramach NFZ jest dtugoterminowe. Cze$¢
klientéw wymagata terapii dtugoterminowej, a w przypadku niektérych prowadzona byta
krotkoterminowa psychoterapia z pozytywnym dla klienta efektem.

W 2024 roku w Punkcie Konsultacyjnym przez konsultanta ds. uzaleznien od alkoholu
realizowane byty konsultacje indywidualne i grupowe dla oséb uzaleznionych od alkoholu
i 0s6b wspotuzaleznionych w formie:

— - grupy wsparcia,

— - grupy edukacyjno-terapeutycznej dla DDA.

Grupa miata charakter otwarty i oparta byta na psychoedukacji z odniesieniem do
doswiadczen wiasnych. W spotkaniach uczestniczyty osoby identyfikowane jako DDA, osoby
uzaleznione, wspotuzaleznione i osoby, ktore sa w profesjonalnej terapii (spotkania te sg dla
nich uzupeinieniem i dodatkowym wsparciem). W czasie spotkan uczestnicy mieli okazje do
autoanalizy zdarzen, otrzymali wsparcie i pomoc w trudnych sytuacjach. Spotkania grupy
prowadzit psycholog specjalista terapii uzaleznien. W spotkaniach grupowych dla oséb
uzaleznionych i wspoétuzaleznionych kazdorazowo uczestniczyto po kilkanascie oséb. Na
konsultacje indywidualne czesto zgtaszaty sie kobiety szukajace pomocy dla siebie i swoich
bliskich.

W 2024 roku znaczaca liczba konsultacji prawnych dotyczyta pomocy z zakresu prawa
rodzinnego (np. alimenty, rozdzielno$¢ majatkowa, rozwody, separacja), prawa cywilnego i
prawa pracy. Udzielane konsultacje dotyczyty informacji o wtasciwosci sadéw, klienci
uzyskiwali pomoc przy sporzadzaniu pism procesowych. Zgtaszaty sie osoby, ktorych nie sta¢
na odptatng pomoc prawng w kancelariach adwokackich czy radcéw prawnych. Na
konsultacje z prawnikiem zgtaszatly sie osoby, ktére doznawaty przemocy domowej. Zostata
im udzielona pomoc z zakresu prawa rodzinnego, cywilnego i karnego, udzielano pomocy w
formie sporzadzenia pism do sadéw czy urzedow.

Na dyzury dotyczace przeciwdziatania przemocy domowej zglaszaty sie osoby
doswiadczajace przemocy domowej jak i osoby stosujace przemoc. Osoby doSwiadczajace
przemocy ze strony swoich bliskich otrzymywaty wsparcie, uzyskiwaty informacje o

instytucjach udzielajgcych pomoc osobom uwiktanym w problem przemocy. Z osobami
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stosujacymi przemoc przeprowadzane byty rozmowy interwencyjne, a takze motywujace do
zmiany zachowania.

W ramach psychoterapii dzieci, mtodziezy i dorostych osoby zglaszajace sie
otrzymywaty wsparcie i pomoc terapeutyczng w celu obnizenia objawéw
psychosomatycznych. Do punktu zgtaszaty sie osoby potrzebujace wsparcia w réznych
kryzysach zyciowych miedzy innymi z problemami w kontaktach z dzie¢mi i bezradne w
opiece nad dzie¢mi z zaburzeniami zachowania.

Od listopada 2024 roku do Punktu Konsultacyjnego udato sie pozyska¢ nowego
specjaliste tj. psychoterapeute uzaleznien specjalizujgcego sie w terapii mtodziezy i
dorostych uzaleznionych od narkotykoéw, substancji psychoaktywnych, alkoholu, dopalaczy
czy tzw. uzaleznien behawioralnych. Dyzury tego specjalisty zostaly szybko zapetnione co
Swiadczy o duzym zapotrzebowaniu na tego rodzaju wsparcie dla mieszkancéw gminy. W
zwigzku z powyzszym w 2025 r. planuje sie zwiekszy¢ liczbe godzin tego specjalisty. Przez
ten krétki okres do specjalisty psychoterapii uzaleznien zgtaszaly sie gléwnie osoby
uzaleznione od narkotykéw czy ich bliscy. Zgtaszane trudnosci dotyczyty probleméw w
utrzymaniu abstynencji, motywacji do podjecia leczenia oraz probleméw rodzinnych
wynikajacych z uzaleznienia cztonka rodziny.

Pracownicy socjalni i asystenci rodziny Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej
rowniez korzystali z konsultacji psychoterapeuty w celu podniesienia swoich kompetencji
zawodowych. Dyzurujacy konsultanci udzielali takze merytorycznych informacji
specjalistom zawodowo zwigzanym z obszarem pomagania osobom uzaleZnionym,
wspoétuzaleznionym oraz dzialajagcym w obszarze przeciwdziatania przemocy domowe;.
Ponadto aktywnie wspoéipracowali z instytucjami i osobami tworzacymi lokalng siec¢

wsparcia dla potrzebujacych rodzin.
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vEsKi oS0 1w WSPARCIE 0SOB Z PROBLEMEM UBOSTWA
W LUBLINCU

Pojecia ,ubdstwo” nie definiuje wprost ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
Mozna jednak z niej wnioskowa¢, ze ubdstwem jest posiadanie dochodu uprawniajgcego
osobe/rodzine do otrzymania pomocy spotecznej. Wobec tego osoba samotnie
gospodarujaca, ktérej dochéd w 2024 roku nie przekraczat ustawowego Kkryterium
dochodowego - 776,00 zt oraz kazda rodzina, ktérej dochdd nie przekraczat ustawowego
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie - 600,00 z1, Zyja w ubdstwie. Wsparcie oséb z
problemem ubdstwa, ktére jest jednym z celéw ,Strategii Rozwigzywania Problemoéw

Spotecznych dla Miasta Lubliniec na lata 2021-2026" sktada sie z 2 celéw operacyjnych:

1. zintegrowanego systemu pomocy i wsparcia dla oséb i rodzin zagrozonych

marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym z powodu ubdstwa;

2. zapewnienia schronienia osobom bezdomnym, wsparcia materialnego w tym

okresie oraz przeciwdziatanie zjawisku i skutkom bezdomnoSci.

1. PROGRAM UDZIELANIA POMOCY OSOBOM BEZDOMNYM

“Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym, wsparcia materialnego w tym okresie oraz

przeciwdziatanie zjawisku i skutkom bezdomnosci” jest jednym z celow operacyjnych

“Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych dla Miasta Lubliniec na lata 2021 - 2026".

Powyzszy cel byt realizowany m.in. przez:

e rozwigzywanie indywidualnych problemdéw, ktore staty sie powodem powstawania
bezdomnosci,

e uzyskiwanie przez osoby prawa do lokali mieszkalnych,

e nabywanie przez osoby bezdomne umiejetnosci spotecznych niezbednych do

samodzielnego funkcjonowania w srodowisku,

e odtworzenie w mozliwym zakresie, zerwanych wiezi rodzinnych,
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e zwiekszenie dostepnosci pomocy terapeutycznej, rehabilitacyjnej dla oséb

uzaleznionych i cztonkéw ich rodzin,

e udzielanie rodzinom, w ktérych wystepuja problemy alkoholowe pomocy

psychologicznej i prawnej, w szczeg6lno$ci ochrony przed przemoca domowa.

Bardzo rzadko powodem bezdomnosci konkretnej osoby jest tylko jeden czynnik. NajczeSciej
wynika ona z wielu, czesto naktadajgcych sie na siebie przyczyn - bezrobocia, ubdstwa,
rozpadu rodziny, uzaleznienia, przemocy w rodzinie, zadtuzenia i eksmisji, czy zaburzenia
osobowosci. Uwzgledniajac potrzebe kompleksowego podejscia do problemu, integrujgcego
dziatania réznych instytucji i organizacji zaangazowanych w prace na rzecz oso6b
bezdomnych rzad przyjat ,Krajowy Program Przeciwdziatania Ubéstwu i Wykluczeniu
Spotecznemu. Aktualizacja 2021-2027, polityka publiczna z perspektywa do roku 2030”.
Zgodnie z art. 48, art. 48a ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r. samorzad
gminy ma obowigzek udzieli¢ schronienia osobom tego pozbawionym.
W zwigzku z powyzszym w lipcu 2020 r. zostata podjeta uchwata Rady Miejskiej w Lublincu
dotyczaca udzielania schronienia osobom tego pozbawionymi oraz ponoszenia odptatnosci
ze swojego dochodu - adekwatnie do wiasnej sytuacji finansowe;j.

0d 2018 r. Gmina Lubliniec zawiera umowe dotyczaca zapewnienia schronienia z placoéwka
Stowarzyszenie MONAR - Centrum Pomocy Blizniemu MARKOT w Komoérkach filia w
Kokotku -Lublincu. W 2024 roku z pomocy Stowarzyszenie MONAR - Centrum Pomocy
Blizniemu MARKOT w Komédrkach filia w Kokotku -Lublificu skorzystato w sumie 47 oséb, w
tym 11 os6b bezdomnych pochodzacych z Gminy Lubliniec. Usamodzielnito sie 3 osoby - 3
mezczyzn. Ponadto 1 osoba zostala umieszczona w Zaktadzie Opiekunczo - Leczniczym.
Koszty zwigzane z zapewnieniem schronienia wyniosty 75 679,00 zt.

Jak wynika z ustawy o pomocy spotecznej, osoba bezdomna trafia do schroniska na
podstawie decyzji administracyjnej wydanej przez oSrodek pomocy spotecznej. Procedura
postepowania wymaga zawarcia kontraktu socjalnego z kazda osoba bezdomna skierowang
przez Osrodek. OkreSlane sa w nim dzialania zmierzajace do przezwyciezania trudnej
sytuacji zyciowej zgtaszajacych sie po pomoc. W okreslonym przedziale czasowym, odbywa
sie realizacja poszczeg6lnych zatozen oraz ich ocena - co powinno mobilizowa¢ osobe do
wyjscia z bezdomno$ci i usamodzielnienia sie.

Dobra wspéipraca pomiedzy organizacja pozarzadowa, tj. Stowarzyszenie MONAR -
Centrum Pomocy BliZniemu MARKOT w Komoérkach filia w Kokotku - Lublincu, a Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Lublincu, pozwalata na wtasciwe rozpoznanie potrzeb oséb
bezdomnych.
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Tak jak w poprzednich latach, mieszkancy schroniska mieli mozliwo$¢ skorzystania z
bezptatnej pomocy specjalistow w Punkcie Konsultacyjnym dziatajagcym przy Miejskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Lublincu (w tym: pomoc prawnika, psychologa, terapeuty ds.
uzaleznien).

2. SWIADCZENIA ZDROWOTNE

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lublincu na podstawie art. 54 ustawy z
dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéow
publicznych (Dz. U. z 2024 poz. 146) potwierdza w oparciu o wywiad Srodowiskowy prawo
do korzystania ze Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych
osobom, ktére spetniaty kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej, nie posiadaty ubezpieczenia zdrowotnego z innego
tytutu, najczesciej z powodu utraty statusu osoby bezrobotnej na skutek wyrejestrowania w
Powiatowym Urzedzie Pracy badZ niemozno$ci zarejestrowania w Urzedzie Pracy z powodu

dtugotrwatej choroby.

Dokumentem potwierdzajacym prawo do swiadczen opieki zdrowotnej swiadczeniobiorcy
jest decyzja wdjta (burmistrza, prezydenta) gminy wtasciwej ze wzgledu na miejsce
zamieszkania swiadczeniobiorcy, potwierdzajgca to prawo. W 2024 roku wydano tgcznie 76
decyzji, w tym 58 decyzji potwierdzajacych prawo do korzystania ze Swiadczen opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych.

Decyzje o ktérej mowa powyzej wydaje sie po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu
srodowiskowego. W 2024 r. przeprowadzono 61 wywiadow Srodowiskowych.

W 2024 roku na finansowanie kosztéw wydawania przez gminy decyzji w sprawach
Swiadczeniobiorcdw innych niz ubezpieczeni finansowanych ze $rodkéw publicznych,
spetniajacych kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy o pomocy spotecznej

poniesiono wydatki w tacznej kwocie 15 320 zt.

3. WSPOLPRACA Z BANKIEM ZYWNOSCI W CZESTOCHOWIE

Rok 2024 byt kolejnym rokiem wspéipracy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej z
Bankiem Zywnos$ci w Czestochowie, dzieki ktérej wsparcie otrzymywali najubozsi
mieszkancy Lublinca, a takze osoby bezdomne, czesto uzaleznione. Gmina Lubliniec, w
imieniu ktérej wystepuje Os$rodek, jest od 2001 roku czionkiem Banku Zywnosci w
Czestochowie, co umozliwia uczestnictwo Osrodka w ogdélnopolskich zbidrkach zywnosci dla

0s6b potrzebujacych wsparcia.
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W 2024 roku pozyskano nastepujaca ilo$¢ artykutéw zywno$ciowych:

e podczas Wielkanocnej Zbiérki Zywnosci (15-16 marca) - 1 088,015 kg - w zbiérce

uczestniczyto 90 wolontariuszy,

e podczas Swigtecznej Zbiérki Zywnosci (29-30 listopada) - 900,858 kg - w zbiérce

uczestniczyto 85 wolontariuszy.
Lacznie w 2024 roku pozyskano 1 988,873 kg zywnoSci.

Zebrana zywno$¢ zostata przekazana najbardziej potrzebujacym klientom MOPS, w tym
0s6b samotnych, schorowanych i niepetnosprawnych, ponadto do lublinieckich szkot,
Placowek Opiekuniczo - Wychowawczych, Domu Dziennego Pobytu ,Klubu Seniora”,
Powiatowego Srodowiskowego Domu Samopomocy oraz Stowarzyszenie MONAR - Centrum
Pomocy Blizniemu MARKOT w Komérkach filia w Lublincu, na oddziat pediatryczny SPZ0OZ
w Lublincu i oddzial mtodziezowy Wojewddzkiego Szpitala Neuropsychiatrycznego w

Lublincu.

4. REALIZACJA PROGRAMU OPERACYINEGO POMOC ZYWNOSCIOWA
W 2024 r. kontynuowano realizacje PROGRAMU FUNDUSZE EUROPE]JSKIE na POMOC

ZYWNOSCIOWA 2021-2027 (FEPZ) czyli wspétfinansowanego ze srodkéw EUROPEJSKIEGO
FUNDUSZU SPOLECZNEGO PLUS ( EFS+). Pomoca zywnoS$ciowa objeto osoby, ktorych
doch6d nie przekroczyt 265% obowigzujacego w pomocy spotecznej kryterium
dochodowego. W 2024 roku z tej formy pomocy skorzystato 398 osdb, ktére tgcznie mogty
otrzymac 34 kg zywnoSci. Liczba przekazanych paczek zywno$ciowych w 2024 roku to 1791
sztuk.

Dzieki wspdtpracy z Bankiem Zywnos$ci w Czestochowie O$rodek otrzymat produkty
zywnos$ciowe w formie darowizn ktore zostaty wydane dla os6b najbardziej potrzebujacych.
Pozyskano takie produkty jak np.: regal 7-Days, jogurt Activia Naturalna, jogurt Danon
Naturalny, mus owocowy Tymbark, wafle Princessa Lemon, deser czekoladowy Milka Secret
Box. Laczna warto$¢ darowizny przekazanej osobom najbardziej potrzebujacym w 2024r. z

Banku Zywnoéci w Czestochowie wyniosta: 9 843,70 zt.

5. LODOWKA SPOLECZNA

0d lipca 2022 r. do wrzesnia 2024r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we wspo6tpracowat

z Bankiem Zywnoéci w Czestochowie pozyskiwat zywno$¢ z marketéw ,Biedronka” w celu
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zaopatrywania lodéwki spotecznej, ktéra funkcjonuje od stycznia 2022 r. do nadal przy
budynku MOPS w Lublificu. Zywno$¢ dowozono codziennie od poniedziatku do pigtku w
godzinach przedpotudniowych i przechowywano w lodéwce spotecznej. Réznorodne
artykuty spozywcze - mieso, wedliny, ryby, nabiat, warzywa i owoce posiadaty krétki termin
przydatnos$ci do spozycia, ale w cato$ci nadawaty sie do bezposredniego spozycia czy
przygotowania np. dan obiadowych. W obstudze lodéwki spotecznej Osrodek wspieraty

osoby realizujgce prace spotecznie uzyteczne i wolontariusze.

Z pelnowartosciowej zywno$ci, ktéra znajdowata sie w lodéwce spotecznej mogty skorzystac
osoby, ktore znalazly sie w trudnej sytuacji zyciowej. W dobie wysokiej inflacji i ciaggle
drozejacych produktéw zywnosciowych cieszyta sie ona duzym zainteresowaniem. W 2024
roku do lodéwki spotecznej w ramach przekazanej darowizny z lublinieckich sklepéw trafito

ponad 7 765,4950 ton zywno$ci o wartoSci 144 501,51 zt.

0d 2 wrzes$nia 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublificu nie zaopatrywat
lodéwki spotecznej w produkty zywnosSciowe pochodzace z darowizny przekazywanej przez
Bank Zywnosci  z sieci sklepéw ,Biedronka”. Lodéwka spoteczna w dalszym ciggu petni
swojg funkcje. Gtéwng ideg tego przedsiewziecia jest zapobieganie marnowaniu zywnosci i
kazdy z mieszkancéw moze podzieli¢ sie nadmiarem zywno$ci z innymi osobami

potrzebujacymi.
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wsiosionk w71 AF SWIADCZEN RODZINNYCH
W LUBLINCU

Dzial Swiadczen Rodzinnych w 2024 roku realizowat zadania w obszarach:
e Swiadczen rodzinnych,
e funduszu alimentacyjnego,
e dodatku ostonowego,
e bonu energetycznego,
e Swiadczenia wychowawczego,
e Swiadczenia ,Za Zyciem”,
e programu ,Czyste powietrze”.
Dzial Swiadczen Rodzinnych dziatat w oparciu o ustawy:
e zdnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych (Dz. U. z 2024r., poz. 323),
e zdnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (Dz. U. z 2023,
poz. 1993 ze zm.),
e zdnia 17 grudnia 2021r. o dodatku ostonowym (Dz.U. z 2024r.,, poz. 953),
e 7 dnia 23 maja 2024r. o bonie energetycznym oraz zmianie niektorych ustaw w celu
ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta (Dz.U. z 2024r., poz. 859)
e zdnia 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2024r,, poz.
1576),
e 7z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” (Dz.U. z 2024r,
poz. 1829)
e zdnia 27 kwietnia 2001 r. ,Prawo o ochronie srodowiska” (Dz. U. z 2024r., poz. 54),
e zdnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2024r.,, poz. 167),
e 7z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej o spotecznej oraz zatrudnieniu oséb
niepeinosprawnych (Dz.U. z 2024r, poz. 1165)
W ramach $wiadczen rodzinnych Dzial Swiadczen Rodzinnych w 2024 realizowat wyptaty:
e zasitkow rodzinnych oraz dodatkéw do zasitkdw rodzinnych z tytutu:
- urodzenia dziecka,
- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,
- samotnego wychowywania dziecka,

- ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego,
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- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,

- rozpoczecia roku szkolnego,

- podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania.

e Swiadczen opiekunczych, w tym:
- zasitkow pielegnacyjnych,
- Swiadczen pielegnacyjnych,
e jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka,
e jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia sie zywego dziecka,
e dodatku ostonowego,
e bonu energetycznego.

Ponadto w 2024 roku kontynuowano wyptate $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
oraz prowadzono postepowanie wobec diuznikéw alimentacyjnych zgodnie z ustawa o
pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

Na mocy ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu os6b niepetnosprawnych $wiadczenia uzaleznione od niepelnosprawnosci
byty przedtuzane jezeli wniosek o wydanie kolejnego orzeczenia o niepetnosprawnosci albo
o stopniu niepelnosprawnosci zostat ztozony w okresie waznos$ci odpowiednio orzeczenia
ustalajacego niepetnosprawnos¢ albo orzeczenia ustalajgcego stopien niepetnosprawnosci.
Orzeczenie zachowuje wtedy waznos$¢ do dnia wydania kolejnego ostatecznego orzeczenia,
nie diuzej jednak niZ do ostatniego dnia szostego miesigca nastepujacego po dacie
okreslajacej te waznos¢.

Ponadto w zwigzku z konfliktem zbrojnym na Ukrainie wyptacano obywatelom tego kraju
$wiadczenia rodzinne w oparciu o przepisy ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

W 2024r. wprowadzono nowe Swiadczenie - bon energetyczny. Bon energetyczny byt
jednorazowym dofinansowaniem dla gospodarstw domowych do rachunkéw za energie
elektryczng, ktore przewiduje nowelizacja ustawy o bonie energetycznym oraz o zmianie
niektérych ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta
systemowego. Bon energetyczny byt realizowany w okresie od 01.07.2024r. - 31.12.2024r.
skorzystato z niego 942 gospodarstw domowych. Kwota bonéw energetycznych w tym
okresie wyniosta 359 769,61 z.

Ponadto w 2024r. ponownie realizowano dodatek ostonowy, ktéry byt jednym z
elementéw rzadowej tarczy antyinflacyjnej majacej na celu zniwelowac rosnace ceny energii,
gazu i zywnosci. Dodatek byt ualezniony od spetnienia kryterium dochodowego. Dodatek

ostonowy byt realizowany w okresie od 01.01.2024r. - 30.06.2024r. skorzystato z niego 494
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gospodarstw domowych. Kwota dodatkow ostonowych w tym okresie wyniosta 181 365,97

z1.

Strukture zadan Dziatu Swiadczen Rodzinnych w 2024 przedstawiono na schemacie.

/

SWIADCZENIA

WYCHOWAWCZE

DZIAL. SWIADCZEN RODZINNYCH

FUNDUSZ
ALIMENTACYJNY

CZYSTE
POWIETRZE

BON ENERGETYCZNY

SWIADCZENIA
DODATEK OSLONOWY RODZINNE (w tym

pomoc Ukrainie)

W 2024 roku $wiadczenia wyptacane przez Dziat Swiadczen Rodzinnych realizowane byty z

dwoch Zrddet finansowania:

e ze Srodkow budzetu panstwa w ramach zadan zleconych,

e ze Srodkow wtasnych gminy (gtéwnie ze Srodkow uzyskanych ze zwrotu naleznoS$ci

od dtuznikéw alimentacyjnych).
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Struktura budzetu Dzialu Swiadczenn Rodzinnych za 2024 rok przedstawiala ponizszy

wykres

WYKRES - STRUKTURA WYDATKOW DZIALU SWIADCZEN RODZINNYCH W 2024 ROKU
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Swiadczenia Swiadczenia Program 500+ Pomoc obywatelom
rodzinne oraz rodzinne oraz Ukrainy
fundusz fundusz
alimentacyjny - alimentacyjny -
zadania zlecone zadania wtasne

1. SWIADCZENIA RODZINNE

W ramach $wiadczen rodzinnych w 2024 roku realizowano wyptate zasitkow rodzinnych
wraz z dodatkami, jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka, $wiadczenia
rodzicielskiego oraz Swiadczenia opiekuncze w formie zasitkéw pielegnacyjnych oraz

Swiadczen pielegnacyjnych.

RODZA] SWIADCZENIA 2023 2024 wzrost + / spadek
Zasitki rodzinne 680 169 zt 515833 zt -164 336 7t
Dodatki:

z tyt. urodzenia si¢ dziecka 29 673 zt 10 519 zt -19 154 7t
z tyt. urlopu wychowawczego 56 197 zt 29904 zt 26293 71
z tyt. samotnego wychowywania | 83 692 zt 53567 zt

dziecka -30 1252
z tyt. ksztatcenia i rehabilitacji 67 891 zt 56 840 zt 211051 7zt
z tyt. rozpoczecia roku szkolnego | 35393 zt 26 420 zt -8973 71
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z tyt. podjecia nauki w szkole | 8 556 zt 5529 zt

poza miejscem zamieszkania -3027
z tyt. wielodzietnoSci 115962 zt 97 448 7zt 18514 7zt
Swiadczenie rodzicielskie 404 223 zt 269 373 zt 134 850 zt
Jednorazowa zapomoga z tyt. 66 000 zt 39000 zt 227000 7

urodzenia sie dziecka

Swiadczenia opiekuncze

Zasitki pielegnacyjne 2614470 zt 2819518zt +205 048 7zt

Swiadczenia pielegnacyjne 3173 348 zt 5248 627 71 +2 075 279 7t

Zrédto: Opracowanie wtasne MOPS

W 2024 roku wyptacono 22 172 $wiadczen rodzinnych (zasitkéw) - w stosunku do 2023
roku liczba wyptaconych zasitkéw zmniejszyta sie o 886. Z zasitkéw rodzinnych skorzystaty
222 rodziny, a zasitki rodzinne wyptacono na 490 dzieci. W stosunku do 2023 roku liczba
rodzin Korzystajacych z zasitkéw rodzinnych zmniejszyta sie o 81, a dzieci, na ktére zostato

wyptacone $wiadczenie - byto o 169 mnie;j.

Z zasitkow pielegnacyjnych skorzystato 1162 rodzin (o 73 wiecej niz w roku ubiegtym), ze
Swiadczen pielegnacyjnych 155 rodzin (o 35 rodzin wiecej niz w roku ubiegtym).

0d $wiadczen pielegnacyjnych optacono sktadki na ubezpieczenie emerytalno - rentowe
oraz ubezpieczenie zdrowotne. W 2024 roku na wyptate sktadek emerytalno - rentowych
wydatkowano kwote 718 738 zt, natomiast na sktadki zdrowotne 173 385 zt. W stosunku
do poprzedniego roku nastgpit wzrost wydatkéw w zakresie sktadek na ubezpieczenie
emerytalno-rentowe o 165 515 zt, a na ubezpieczenie zdrowotne o 58 764 zt.

W 2024 roku wydano 1017 decyzji administracyjnych w sprawach §wiadczen rodzinnych.
W stosunku do 2023 roku liczba ta spadta o 114.

Wzrost wydatkow na Swiadczenia rodzinne, jako catosci z jednoczesnym zmniejszeniem
liczby wyptacanych $wiadczen (zwtaszcza zasitkow rodzinnych) zwigzany jest z corocznym
wzrostem wysokos$ci kwot $wiadczen opiekuniczych. Z roku na rok wzrasta wysokos$¢
Swiadczenia pielegnacyjnego (w 2023 roku kwota ta wynosita 2 458 zt, w 2024 roku 2 988
z1).

Ponadto wprowadzono nowelizacje art. 17 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
polegajacej na wykres$leniu od 1 stycznia 2024 r, przy ustalaniu prawa do $wiadczenia

pielegnacyjnego na nowych zasadach, warunku rezygnacji badZz niepodejmowania

55



zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej przez opiekuna sprawujgcego opieke nad osobg
niepelnosprawng, jako warunku przyznania opiekunowi prawa do $wiadczenia
pielegnacyjnego. Zatem ustawodawca dat mozliwo$¢ taczenia aktywnosci zawodowej, bez

zadnych ograniczen, z pobieraniem $wiadczenia pielegnacyjnego.

Zmniejszenie liczby wyptacanych zasitkow rodzinnych zwigzane jest natomiast z brakiem
waloryzacji kryterium dochodowego oraz wysokoSci $wiadczen rodzinnych, przy
jednoczesnym wzro$cie placy minimalnej, co wigze sie z tym, iZ coraz mniej rodzin
kwalifikuje sie do otrzymywania zasitku rodzinnego (kryterium dochodowe wynosi 674 zt
na osobe w rodzinie lub 764 =z, jeSli w rodzinie wychowywane jest dziecko
niepelnosprawne). Ostatnia waloryzacja kryterium dochodowego uprawniajacego do zasitku

rodzinnego miata miejsce w 2015 roku.

2. SWIADCZENIE ,ZA ZYCIEM”

W 2024 roku wyptacono 4 $wiadczenia ,Za zyciem”. Swiadczenie to przystuguje rodzicom,
ktérym urodzito sie dziecko z bardzo powaznymi wadami rozwojowymi. W stosunku do

poprzedniego, 2023 roku liczba tych Swiadczen wzrosta o 3.

3. FUNDUSZ ALIMENTACY]JNY

W zwigzku z realizacjg ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w 2024 roku
wyptacono 1 234 Swiadczen z funduszu alimentacyjnego na taczng kwote 556 000 zi. W
stosunku do roku 2023 liczba wyptaconych Swiadczen zmalata o 15 Swiadczen, zas kwota
wzrosta o 31 559 zl. Kryterium dochodowe uprawniajgce do Swiadczen z funduszu
alimentacyjnego od 1 pazdziernika 2023 roku pozostata bez zmian i wynosita 1 209 zt
miesiecznie w przeliczeniu na osobe w rodzinie.

Natomiast nowelizacja ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw wprowadzita
zmiane dotyczacg wysokos$ci wyptacanego funduszu. Od 1 paZdziernika 2024r. Swiadczenia
przystuguja osobom uprawnionym w wysokoSci biezgco ustalonych alimentéw, jednak nie
wyzszej niz 1 000 z miesiecznie.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacono 69 rodzinom, w ktérych oséb

uprawnionych byto 94.

W ramach prowadzonego postepowania wobec dtuznikéw alimentacyjnych w 2024 roku

podjeto nastepujace dziatania:

e przeprowadzono 8 wywiad6éw alimentacyjnych,
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e skierowano 5 wnioskdw do Prokuratury o $ciganie za przestepstwo z
art. 209 Kodeksu Karnego,
e skierowano 3 wnioski do Starosty o zatrzymanie prawa jazdy
dtuznika.
W 2024 roku w sprawach o ustalenie prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
wydano 104 decyzje administracyjne oraz 6 decyzji w sprawach dtuznikéw alimentacyjnych.
W 2024 roku od diuznikéw wyegzekwowano za posrednictwem komornikéw sgdowych
kwote 375 262 zt. Jest to kwota niZsza od roku poprzedniego o 11 250 zt. Na dochody budzetu
panstwa przekazano w 2024 roku 297 306 zt, w tym 180 372 zt na odsetki, a 77 956 zt na

dochody wtasne organu wiasciwego wierzyciela.

Ksztattowanie sie zwrotéw od dtuznikéw na przestrzeni ostatnich kilku lat przedstawia
ponizszy wykres.
WYKRES - ZWROTY OD DLUZNIKOW ALIMENTACYJNYCH W LATACH 2022-2024

386512 375262

400 000 347 469

350 000 286811
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
50000

314975
297 306

60 658 71537

2022 2023 2024

u kwoty zwrdcone przez dtuznikdw alimentacyjnych z tytutu wyptacanych swiadczen z funduszu
alimentacyjnego, w tym:
u przekazane na dochody budzetu panstwa

przekazane na dochody wlasne gminy wierzyciela
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WYKRES - UDZIAL ZWROTOW 0D DLUZNIKOW ALIMENTACY]NYCH W LATACH 2022-2024
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100 000
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wydatki na wyplate $wiadczennz FA  ®zwroty od dtuznikéw alimentacyjnych

% udziat zwrotow od diuznikow

4. SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE

W 2024 roku nie wyptacono zadnych $wiadczen wychowawczych. Od 1 stycznia 2022 r.
realizacjg Swiadczen wychowawczych zajmuje sie Zaktad Ubezpieczen Spotecznych. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej kontynuuje jedynie sprawy zwigzane z koordynacjg systeméw
zabezpieczenia spotecznego. W zwigzku z powyzszym w 2024r. kwota odzyskanych

nienaleznie pobranych $wiadczen wychowawczych wyniosta 10 324,00 zt

5. SWIADCZENIA RODZINNE NA RZECZ OBYWATELI UKRAINY

Zgodnie z ustawg pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa, Dziat Swiadczen Rodzinnych wyptacit 182 $wiadczenia rodzinne
na taczng kwote 71 526 zh Wsparciem zostaty objete 11 ukrainskich rodzin. Srodki na
realizacje zadania pochodzity z Funduszu Pomocy, utworzonego na mocy ustawy z dnia 12
marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
tego panstwa (Dz. U.z 2024 r. poz. 167 ze zm.).

6. PROGRAM ,,CZYSTE POWIETRZE”

W 2024 roku Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu przygotowywat

zaSwiadczenia o dochodach rodzin zamierzajacych skorzysta¢ z dofinansowania do
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programu ,Czyste powietrze” realizowanego w ramach ustawy ,Prawo o ochronie
sSrodowiska”. W 2024 roku ztoZonych zostato 188 wnioskéw o wydanie zaswiadczen.

7. DODATEK OSLONOWY

W okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2024 r. przedtuzono kolejne regulacje, ktore miaty
wspierac¢ polskie rodziny. Dodatek ostonowy miat na celu zniwelowa¢ koszty energii, gazu i
zywnosci, dla mniej zamoznych gospodarstw domowych. Przyznanie dodatku ostnowego
uzaleznione byto od spetniania kryterium dochodowego, ktére wynosito 2 100 zt dla
gospodarstwa jednoosobowego i 1 500 zt dla gospodarstwa wielosobowego. W ramach w/w
wsparcia dodatek ostonowy mozna byto otrzymaé¢  w réznych wysokoSciach, w zaleznosci
od liczebnosci gospodarstw domowych, jak réwniez od wpisania Zrédta ogrzewania swojego
domu do Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Budynkéw.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu w 2024r. wyptacit tgcznie 494 dodatki
ostonowe na tgczng kwote 181 366 zt.

W 2024r. zostato ztozonych 559 wnioskéw o ustalenie prawa do dodatku ostonowego.
Wydano 60 decyzji (odmownych i o0 umorzeniu postepowania) w tych sprawach oraz 554
informacje o przyznaniu Swiadczenia.

8. BON ENERGETYCZNY

Bon energetyczny to kolejne dziatanie ostonowe majace na celu ztagodzenie odczuwania
przez spoteczenstwo skutkow kryzysu energetycznego. Doptata do pradu dla gospodarstw
domowych wynosita od 300 zt do 1200 zt. Zasady przyznawania bonu energetycznego
okres$la ustawa z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektérych
ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepta systemowego. Bon
przystugiwat jednorazowo gospodarstwu domowemu jednoosobowemu, w ktorym
wysokos$¢ przecietnego miesiecznego dochodu w rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy o
$Swiadczeniach rodzinnych za 2023 r. nie przekraczata kwoty 2500 zt oraz gospodarstwu
domowemu wieloosobowemu, w ktérym wysokos$¢ przecietnego dochodu za 2023 r. na
osobe nie przekraczata kwoty 1700 zt na osobe.

Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu w 2024r. wyptacit agcznie bony energetyczne
dla 942 gospodarstw domowych na tgczng kwote 359 770 zt.

W 2024r. zostato ztozonych 1 075 wnioskow o ustalenie prawa do bonu energetycznego.
Wydano 117 decyzji (odmownych i o umorzeniu postepowania) w tych sprawach oraz 942

informacje o przyznaniu $wiadczenia.
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POMOCY SPOLECZNE] XI_ DZIAL FINANSOWO - KSIEGOWY
W LUBLINCU

Dziat Finansowo-Ksiegowy w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej dziata przede
wszystkim
w oparciu o ustawe o rachunkowoSci i ustawe o finansach publicznych.
Rolg dziatu jest ewidencjonowanie zdarzen zwigzanych z wykonywaniem budzetu jednostki,
analizowaniem procesu realizacji zadan od strony finansowej, a przede wszystkim zgodnosci
z przyjetymi w uchwale budzetowej planami finansowymi oraz przygotowanie projektu
budzetu jednostki na kolejny rok w oparciu o posiadane informacje.
Ewidencja prowadzona byta w rozbiciu na poszczegdlne rodzaje dziatalnosci, tak by dochody
i wydatki przyporzadkowane byty realizowanym zadaniom z wyodrebnieniem:

e Osrodka pomocy spotecznej;

e Domoéw pomocy spotecznej;

e Wspierania rodziny;

e Dziatalnosci placdwek opiekuniczo-wychowawczych i rodzin zastepczych;

e Domu Dziennego Pobytu ,Klub Seniora”;

e Swiadczen z pomocy spotecznej;

e Swiadczenia wychowawczego;

e Swiadczen rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego;

e Ewidencjiirozliczen z dtuznikami alimentacyjnymi;

e Ustug opiekunczych;

e Pomocy materialnej dla uczniow;

e Dodatkow weglowych;

e Realizacji programu ,Korpus Wsparcia Senioré6w”;

e Funduszu Pomocy;

e Porozumien z innymi jst;

e Porozumien z administracja rzagdowg;

e Zaktadowego funduszu swiadczen socjalnych;

e Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz

Przeciwdziatania Narkomanii.

Realizowane przez Osrodek zadania finansowane byty z nizej wymienionych Zrédet:

o ze Srodkéw wiasnych gminy,
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o zdotacji na zadania zlecone,

o zdotacji na zadania wtasne,

e wramach porozumien miedzygminnych,

o wramach porozumien z administracja rzagdowa,

e ze $Srodkow PUP,

o ze Srodkéw Funduszu Pracy,

o ze Srodkéw Funduszu Przeciwdziatania Covid-19,

o ze Srodkow Funduszu Pomocy,

ze Srodkow Funduszu Solidarnosciowego.

Prowadzona ewidencja finansowo - ksiegowa stanowila podstawe sporzadzania
sprawozdan budzetowych, sprawozdania finansowego jednostki, rozliczania otrzymanych
dotacji i innych $rodkéw oraz zaktadowego funduszu swiadczen socjalnych.

Realizacja Swiadczen nastepuje w formie przelewdw na konta osobiste, natomiast dla os6b
nieposiadajacych kont osobistych, w formie przekazéw pocztowych za posrednictwem
Poczty Polskie;j.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w ramach swojej dziatalno$ci wykonuje zadania wtasne
gminy, zadania zlecone z zakresu administracji rzgdowej oraz zadania wynikajgce
Z porozumien z innymi jednostkami.

Wydatki w 2024 roku wyniosty ogétem: 21 206 389,08 71, z czego:

WYDATKI MOPS 2024
Rodzaj Kwota Udziat
Zadania zlecone 11518 156,06 54,31%
finansowane z 7524 663,96 35,48%

budzetu gminy

finansowane ze
Zadania wlasne 9679 733,02 |S$rodkéw 50 009,74 0,24%
Funduszu Pracy

finansowane ze

Srodkow 85 552,73 0,40%

Funduszu

Pomocy
Porozumienia z administracja rzadowa 0,00 0,00%
Porozumienia jednostek samorzadu terytorialnego 8 500,00 0,04%
RAZEM 21206 389,08 100,00%

Zrédto: opracowanie wtasne MOPS
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Wydatki MOPS wedlug rodzaju realizowanych zadan

11518 156,06

12 000 000,00 9679 733,02
10 000 000,00
8 000 000,00

6 000 000,00

4000 000,00

0,00 8 500,00
> >

2000 000,00

0,00
Zadania zlecone Zadania wiasne Porozumienia pa Porozumienia jst

Charakterystyka wydatkow MOPS z podzialem na rozdzialy klasyfikacji budzetowej

Analizujac wydatki w 2024 r. ze wzgledu na Zrddto finansowania - z zewnetrznych Zrodet
sfinansowano 61,47%, natomiast ze Srodkéw gminnych sfinansowano 35,48% wydatkow
ogotem MOPS.

Podzial na zrodla finansowania

7 524 663,96;
35,48%

M Zadania finansowane przez gmine

M Zewnetrzne Zrdédlo finansowania

13 681 725,12;
64,52%
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Podzial zadan wlasnych na zrédtia finansowania

Zewnetrzne
Rozdzial Nazwa Kwota ogétem zrodto Srodki gminy %
finansowania
85153 | Zwalczanie narkomanii 19 805,00 0,00 19 805,00 0,09
85154 | Przeciwdziatanie alkoholizmowi 329 226,42 8 500,00 320726,42 1,55
85195 | Pozostata dziatalnos¢ 15 320,00 15 320,00 0,00 0,07
85202 | Domy pomocy spotecznej 1511 657,38 0,00 1511657,38 7,13
85203 | Os$rodki wsparcia 825 680,74 28 135,08 797 545,66 3,89
85205 Zadania w zakre51e.przec1wd21a%an1a 5 870,27 5 870,27 0,00 0,03
przemocy domowej
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
optacane za osoby pobierajace
g5213 | Niektore Swiadczenia z pomocy 84 702,56 84 702,56 0,00 0,40
spotecznej oraz za osoby
uczestniczgce w zajeciach w centrum
integracji spotecznej
Zasitki okresowe, celowe i pomoc w
85214 | naturze oraz sktadki na 438 117,86 259 238,86 178 879,00 2,07
ubezpieczenia emerytalne
85215 | Dodatki mieszkaniowe 370 528,05 370 528,05 0,00 1,75
85216 | Zasitki state 992 541,42 992 541,42 0,00 4,68
85219 | Osrodki pomocy spotecznej 3198 015,02 487 065,41 2710949,61 15,08
g522g | Ustusi opiekuficze i specjalistyczne 800 799,11 11158,15 789 640,96 3,78
ustugi opiekuncze
85230 | Pomoc w zakresie dozywiania 177 586,60 105 000,00 72 586,60 0,84
85295 | Pozostata dziatalno$¢ 267 325,84 220776,76 46 549,08 1,26
85395 | Pozostata dziatalnosé 612,00 612,00 0,00 0,00
g5415 | omoc materialna dia uczniéw o 10 977,75 8700,51 2277,24 0,05
charakterze socjalnym
Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z
85502 | funduszu alimentacyjnego oraz 10994 512,16 | 10844 079,66 150 432,50 51,84
sktadki na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe
85503 | Karta Duzej Rodziny 1767,00 1767,00 0,00 0,01
85504 | Wspieranie rodziny 213 223,01 64 344,60 148 878,41 1,01
85508 | Rodziny zastepcze 358 838,32 0,00 358 838,32 1,69
85510 Dziatalno$¢ placdwek opiekunczo- 415 897,78 0,00 41589778 196
wychowawczych
Sktadki na ubezpieczenie zdrowotne
optacane za osoby pobierajace
85513 | niektdre $wiadczenia rodzinne oraz 173 384,79 173 384,79 0,00 0,82
za osoby pobierajgce zasitki dla
opiekunéw
RAZEM 21206 389,08 13 681 725,12 7 524 663,96 100,00
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Podzial z uwzglednieniem rozdzialéw dla zewnetrznych Zrédet finansowania zadan

u GPPIiRPA
H Pozostata dziatalno$¢

B Zadania w zakresie przeciwdzialania przemocy domowej

m Zasikki state
1 Pozostata dziatalno$¢
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= DSR
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065,41 5870,27
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702,56
05 000,00
220776,76
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m Sktadki na ubezp. zdrow.

= Osrodki wsparcia

m Bon energetyczny

= Sktadki na ubezp. zdrow.
Wspieranie rodziny

B Pozostata dziatalnos¢
Pomoc materialna dla uczniow
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Podziat z uwzglednieniem rozdzialéw dla zadan finansowanych ze srodké6w gminy

32072642 1589778 1511 657,38
797 545,66
19 805,00

227724
7258660 ——

358 838,32

148 878,41
46 549,08
789 640,96 150 432,50
178 879,00
2710949,61
B Zwalczanie narkomanii B Przeciwdziatanie alkoholizmowi
m Dziatalnos$¢ placdwek opiekunczo-wychowawczych @ DPS
® Osrodki wsparcia H Rodziny zastepcze
B Wsperanie rodziny EDSR
= Zasitki celowe i pomoc w naturze MOPS
® Ustugi opiekunicze ® Pozostala dziatalno$¢
Pomoc w zakresie dozywiania Pomoc materialna dla uczniow
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Zrédia finansowania zadan

Fundusz Porozumi
. GPPiRPA . Fundusz Fundusz | Przeciw- . Porozumienia .
Gmina Dotacja : .| eniazad. - Ogotem
oraz PN Pracy Pomocy | dziatania Zjst
Covid-19 rzadowa
7 035 254,13 | 489 409,83 21206
13537 662,65 | 50 009,74 | 85552,73 0,00 0,00 8500,00 38908
7 524 663,96 )
| Porozumienia z administracjg... - Fundusz Pomocy; 85... M Porozumienia z jst; 8
500,00 zt

M Fundusz Pracy; 50 009,74 zt

M Gmina; 7035 254,13 zt

- Dotacja; 13537 662,65 z

PPiRPA oraz PN; 489
409,83 zt

REALIZACJA PROJEKTOW

W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizowat Program ,Asystent osobisty
osoby niepelnosprawnej” - edycja 2024. Program w catos$ci finansowany byt ze srodkéw
Funduszu Solidarno$ciowego. Srodki Funduszu na realizacje programéw przekazywane sa
podmiotom na podstawie umowy na wyodrebniony rachunek bankowy i stanowia koszty
Funduszu. W zwigzku z powyzszym Program realizowany byt w formie pozabudzetowej. W

ramach Programu wykorzystano srodki w wysokos$ci 404 948,04 zt.
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MIEJSKI OSRODEK

rovocrsrosee XTI, DZIAEL. ADMINISTRACYJNO-KADROWY

W LUBLINCU

1. ZATRUDNIENIE

Zadania Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej w Lubliicu w 2024 roku realizowat zesp6t
pracownikdéw w ramach nastepujacych dziatéw/osrodka wsparcia:

e Dzial Pomocy Srodowiskowej,

e Dzial Swiadczen Rodzinnych,

e Dzial Finansowo - Ksiegowy,

e Dzial Administracyjno - Kadrowy,

e Zespot Ustug Opiekuniczych,

e Punkt Konsultacyjny,

e Dom Dziennego Pobytu ,Klub Seniora”.

W 2024 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zatrudniat tacznie 46 os6b w ramach 45,25
etatow.

Sposrod 46 pracownikow Osrodka 32 osoby posiadajg wyksztalcenie wyzsze, wsrod nich
1 pracownik posiada dyplom uzyskania ,Specjalizacji z zakresu organizacji pomocy
spotecznej” oraz 9 os6b posiada ukonczone Studia Podyplomowe:

e ,Zarzadzanie i organizacja pomocy spotecznej”,

e ,Organizacja i zarzadzanie w placéwkach opiekunczych i pomocy spotecznej”,

e ,Organizacja i zarzadzanie jednostkami pomocy spotecznej”,

e "Pedagogika Socjalna w zakresie oligofrenopedagogiki”,

e ,Pedagogika socjalna w zakresie Profilaktyki i Resocjalizacji”,

o Aktywizacja i rozwoj spotecznosci lokalnych”,

e “Administracja publiczna”,

e ,Zarzadzanie i administracja”,

e “Zarzadzanie bezpieczenstwem pracy”,

e “Zintegrowana edukacja przedszkolna i wczesnoszkolna”.

Wsrod pracownikow zatrudnionych na stanowisku pracownika socjalnego zatrudnionych
byto 11 os6b, ktore posiadaty wyksztatcenie wyzsze, w tym dwdch pracownikéw posiada I

stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny. Obecnie czterech pracownikéw posiada

67



specjalizacje Il stopnia w zawodzie pracownik socjalny - 1 osoba w zakresie specjalnosci
spraca socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi”, 2 osoby w zakresie specjalno$ci
spraca socjalna z osobami starszymi” i 1 osoba w zakresie specjalnosci ,praca socjalna z
osobg irodzing z problemem przemocy”. Dwéch pracownikéw socjalnych posiada ukoniczone
studia podyplomowe. Jeden pracownik socjalny posiada réwniez certyfikat specjalisty w
zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz jeden pracownik socjalny posiada I
stopien Studium Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. OSrodek zatrudnia réwniez 2
pracownikdw zatrudnionych na stanowisku asystenta rodziny z wyksztatceniem wyzszym.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w roku 2024 zorganizowatl praktyke zawodowa dla
jednej osoby, stuchacza Szkoty Policealnej nr 1 im. Prof. Zbigniewa Religii uczeszczajacego do
Centrum Ksztatcenia Zawodowego i Ustawicznego w Lublincu zdobywajacego kwalifikacje
Swiadczenia ustug w zakresie terapii zajeciowe;j.

W roku 2024 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zawart z jedng osobg porozumienie o
wspoétpracy w wyKkonywaniu czynno$ci wolontarystycznych na prowadzenie zajec
terapeutycznych z treningu pamieci dla senioréw, podopiecznych Domu Dziennego Pobytu
,Klub Seniora”.

2. SZKOLENIA

Doskonalenie kadr Osrodka Pomocy Spotecznej skupiato sie na zwiekszeniu poziomu
specjalistycznej wiedzy pracownikéw, wyksztatceniu umiejetnosci przydatnych w pracy
socjalnej, zwiekszeniu jej efektywnosci oraz tworzeniu nowych i doskonaleniu juz
stosowanych metod i form pomocy klientom Osrodka.

W 2024 roku pracownicy Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej korzystali z mozliwoSci
podnoszenia swoich kwalifikacji uczestniczagc w 30 szkolenia z uwzglednieniem zakresu

wykonywanych czynnoSci.
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3. STRUKTURA ORGANIZACY]JNA

DYREKTOR

ZASTEPCA

GLOWNY KSIEGOWY
DYREKTORA

DZIAL USLUG
SOCJALNYCH

DOM DZIENNEGO
POBYTU ,KLUB SENIORA”

RODZINNYCH ADMINISTRACYJNO- KSIEGOWY SRODOWISKOWE]
KADROWY

ZESPOL USLUG
OPIEKUNCZYCH

PUNKT KONSULTACYJNY
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IS O80DiK XIII. POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNE]

POMOCY SPOLECZNE]

W LUBLINCU

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej Kierownik osrodka pomocy spotecznej
przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spotecznej, ktére zawarte sg w ,Ocenie Zasobéw
Pomocy Spotecznej”. Od roku 2012 na gmine natozono ustawowy obowigzek
przygotowywania corocznej Oceny Zasobow Pomocy Spotecznej, ktorej celem jest
przedstawienie potencjatu i potrzeb sektora pomocy spotecznej w oparciu o analize lokalnej
sytuacji spotecznej i demograficznej. Dane z oceny umozliwiajg analizowanie i
monitorowanie wystepowania probleméw spotecznych oraz planowanie dziatan
aktywizujacych jednostki samorzadu terytorialnego w obszarze ustug spotecznych. Zawarte
w niej informacje sa materialem pogladowym majacym utatwi¢ wiladzom gminy
podejmowanie decyzji zwigzanych z planowaniem budzetu w zakresie polityki spotecznej w
kolejnym roku.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lublincu w zakresie pomocy spotecznej
dostrzega potrzebe utworzenia na terenie Gminy Lubliniec mieszkan wspomaganych dla
os6b w podesztym wieku, o ktdrych mowa w art. 53 ustawy o pomocy spotecznej.
Prowadzenie i zapewnianie miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych nalezy
do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym. Biorgc pod uwage proces starzenia
sie spoteczenstwa, rosnacy popyt na ustugi opiekunicze czy calodobowa opieke w domach
pomocy spotecznej, os6b starszych, ktérzy wymagaja wsparcia i opieki w codziennych
czynnoS$ciach, a s3 jej pozbawienie ze strony rodziny zasadnym jest utworzenie w/w
mieszkan, ktére zapewnityby seniorom nalezytg opieke, pomoc ze strony specjalistow w
mieszkaniach wspomaganych, dzielonych z innymi osobami starszymi, utrzymujac ich jak
najdtuzej w sSrodowisku zamieszkania a nie w catodobowej placéwce jakim jest dom pomocy
spotecznej. Ta forma wsparcia pozwolitaby réwniez zaoszczedzi¢ srodki finansowe, ktore
obecnie wydawane sg na miesieczne utrzymanie mieszkannca w domu pomocy spoteczne;j.
Ponadto dostrzega sie potrzebe stworzenia mieszkania treningowego przeznaczonego dla
matek z dzie¢mi objetych wsparciem w ramach dziatan zwigzanych z przemoca domowa, czy
innych os6b wymagajacych wsparcia w zwigzku z wystepowaniem problemoéw opiekunczo

wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego. Na terenie gminy nie funkcjonuje
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Dom Samotnej Matki wiec mieszkanie takie mogtoby by¢ wsparciem i schronieniem dla
matek z dzie¢mi.

Znajdujac sie w obszarze staro$ci i uwzgledniajagc potrzeby oséb starszych, czesto
samotnych, wykluczonych z zycia spotecznego, zapomnianych przez najblizszych, niezwykle
waznym wsparciem dla tej grupy spotecznej jest osrodek wsparcia dziennego - Dom
Dziennego Pobytu “Klub Seniora” w Lublincu, ktéry cieszy sie duzym zainteresowaniem
wsrod lublinieckich senioréw. Jednak z powodu ograniczen lokalowych (obecna siedziba
mieSci sie na terenie WSN Lubliniec) Klub nie jest w stanie przyja¢ wszystkich
zainteresowanych osob (maksymalna ilo$¢ miejsc w obecnym lokalu to 40). W zwiagzku z
powyzszym tutejszy OSrodek dostrzega potrzebe wybudowania/utworzenia nowej siedziby

Klubu Seniora.
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